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1 NAGOVOR PREDSEDNICE UPRAVE

Spostovani delnicarji in poslovni partnerji, spoStovane sodelavke in sodelavci!

Leto 2020 je bilo za nas precej nenavadno, nepri¢akovano in se je v zgodovino druzbe
Thermana zapisalo kot eno zahtevnejsih let. Vanj smo vstopili polni optimizma, po letu 2019,
letu presezkov, smo bili v pri¢akovanju novih zmag. Nacrte nam je razblinila razglasitev
epidemije, ki jo je povzrodil virus COVID-19. Sledile so odpovedi individualnih rezervacij in
skupinskih rezervacij, odpovedi vecjih in manjsih poslovnih, Sportnih in kongresnih dogodkov
ter na koncu Se omejevanje in zaprtje vec¢jega dela nasih dejavnosti.

V turisticnem delu — tistem, kjer gostimo vse, ki si Zelijo druzinskih pocitnic, sprostitve,
vodnih dozivetij, Sportnih dogodivscin, novih znanj — smo bili velik del leta zaprti, natan¢neje
od 13. marca do junija in potem spet od sredine oktobra napre;j.

Druzba Thermana ima prednost, da posluje s tremi razlicnimi dejavnostmi: turizem,
zdravilisko zdravljenje ter rehabilitacija in oskrba starejSih, zato smo tudi v ¢asu najvecjih
omejitev vsaj delno poslovali. Zaradi razprSenosti dejavnosti bo, za razliko od turisti¢nih
podijetij, ki se ukvarjajo izklju¢no s turizmom, nas ¢as okrevanja zagotovo krajsi.

Po stagniranju prvega vala epidemije se je vrnil optimizem, nastopil je ¢as postopne oZivitve
vseh dejavnosti, Zivahnega povprasevanja, tudi na racun turisticnih bonov. V poletnih
mesecih (julija, avgusta in septembra) so bile nase kapacitete polno zasedene. V primerjavi
z letom poprej smo ustvarili ve¢ prihodkov, delez noditev se je bistveno spremenil v korist
obsega nocitev slovenskih gostov.

S prihodom drugega vala epidemije je z oktobrom sledilo ponovno omejevanje in zapiranje
dejavnosti. Ponovno smo delovali le na podrod¢ju varstva starejsih in zdraviliskega zdravljenja
ter rehabilitacije.

A v vsaki stvari je nekaj dobrega. Covid kriza nas je nekaj naucila in okrepila zavedanje, da
zdravje ni samo po sebi umevno, da je nasa najpomembnejsa dobrina. Dala nam je veliko
mero fleksibilnosti in prilagajanja novim razmeram in vsakodnevnim spremembam, novim
protokolom, novim zahtevam trga. Zavedamo se, da bomo uspesni le, ¢e bomo izjemno
fleksibilni in se praktiéno dnevno sposobni prilagajati novim zahtevam tako na podrocju
zakonodaje kot zahtevam turbulentnega in nepredvidljivega trga.

S covid krizo so v ospredje prisle nase vrednote, ki smo si jih s sodelavci zadali na nivoju
druzbe — skrb za zdravje in dobro pocutje, sodelovanje in partnerstvo, odli¢nost in
profesionalnost, postenost.

Kljub zahtevnim razmeram smo sledili svojim razvojnim nacrtom. V maju smo nadaljevali s
prenovo pritlicja hotela Zdravilisce. Investicijo smo uspesno zakljudili v novembru, z njo pa
pridobili povsem prenovljeno termalno kopalis¢e z novo recepcijo, garderobami, velikim
terapevtskim bazenom, masaznim bazenom, Kneippovo potjo ter sodobnim savna centrom.

Prenovljeni prostori Centra zdravja in dobrega pocutja predstavljajo nadgradnjo nase
ponudbe in so podlaga za nadaljnji razvoj na podrocju zdraviliskega zdravljenja in
rehabilitacije.



Leto smo posledi¢no zaradi omejevalnih ukrepov in zapiranja dejavnosti koncali z izgubo v
viSini 649.315 evrov. Realizirali smo 15.768.516 evrov Cistih prihodkov iz prodaje, kar je 31
% manj kot v primerjavi z letom poprej. Od tega smo 9 % oz. 1,4 milijona evrov ustvarili z
unovcevanjem turisti¢nih bonov. Ustvarili smo 112.434 nocitev ter dosegli 45 % zasedenost
hotelskih kapacitet. V skladu z ukrepi vlade za pomoc¢ gospodarstvu smo prejeli 2,2 milijona
evrov drzavne pomoci, vendar kljub temu padec celotnih prihodkov druzbe predstavlja 18 %
v primerjavi s preteklim letom.

Vsekakor je epidemija in poslediéno omejevanje in zaprtje dolo¢enih dejavnosti velik udarec
za celotno druzbo. Klju¢na naloga vodstva druZbe v tej situaciji je bila skrb za varno in
stabilno poslovanje podjetja na dolgi rok.

Sprejetih je bilo ve¢ ukrepov, kot klju€ni v nizu vseh pa je postopek refinanciranja, ki smo ga
po veémesecnem pozrtvovalnem delu ekipe, ob podpori in zaupanju bank ter obstojecih
finan¢nih upnikov, ki imajo do druzbe 99,99 % vseh terjatev iz prisilne poravnave, uspeli
izpeljati ob koncu leta. Druzba je uspela refinancirati obstojeci dolg iz prisilne poravnave in
s tem obveznosti iz pravhomocno potrjene prisilne poravnave v celoti poplacala in
refinancirala z ugodnejSimi in dolgorocnejsimi viri, kar nam daje vecjo stabilnost, moznost
za nadaljnji razvoj in predvsem gotovo in varno prihodnost.

Razlogov za optimizem je torej dovolj, med njimi tudi v lanskem letu pridobljeni naziv
Laskega kot najlepSega in najgostoljubnejSega zdraviliSkega kraja, kar je potrditev tudi
nasega dosedanjega dela ter zaobljuba vsem nasim prihodnjim gostom.

Predsednica uprave
Mojca Leskovar



2 PREDSTAVITEV DRUZBE

2.1 Osebna izkaznica druzbe

Thermana d.d. je vpisana v sodni register pri Okroznem sodi$¢u v Celju pod Stevilko reg. vl.:
1/00096/00.

Druzba: Thermana d.d., druzba dobrega pocutja
Sedez: Zdraviliska c. 6, 3270 Lasko

Davcna st.: S164654745

Matic¢na st.: 5053854

Osnovni kapital: 12.000.225 EUR

Velikost po 55. ¢l. ZGD-1: velika druzba

Kontakti

centrala: +386 (0) 3 423 20 00

F: +386(0) 37345251

E: info@thermana.si, www.thermana.si

Nadzorni svet do 24. 2. 2020
Predsednik: Damjan Belic
Clan: Rudi Grbec

Clan: Bostjan Salobir

Nadzorni svet od 26. 2. 2020, popolna zasedba od 11. 5. 2020
Predsednik: dr. Janez Kolar

Clan: Jure Gjud

Clan: Bostjan Salobir

Clan: Irenca Kovéan

Clan: Klemen Grabljevec

Clan: Franc Krizan

Revizijska komisija do 24. 2. 2020
Predsednik: Rudi Grbec

Clan: Damjan Beli¢

Clan: Janez Smoli¢

Revizijska komisija od 3. 4. 2020
Predsednik: Jure Gjud

Clan: dr. Janez Kolar

Clan: mag. Polona Pergar Guzaj

Vodstvo druzbe
Predsednica uprave: Mojca Leskovar
Clan uprave: Dejan Balmazovi¢

Transakcijski racuni na dan 31. 12. 2020

Abanka: S156 0510 0801 2278 931

NLB: S156 0288 9026 0844 118

Abanka: SI 56 0510 0801 5576 737 (fiduciarni racun)


http://www.thermana.si/

2.2 Zgodovina druzbe in mejniki razvoja

Prvo kopalisce na obmocju danasnje Thermane Lasko je bilo odprto maja leta 1854 z imenom
Kaiser Franz Joseph — Bad. LastniStvo zdravilis¢a se je v zgodovini veckrat menjalo.

V prvi svetovni vojni je bil tu vojaski lazaret, objekti pa so bili v veliki meri uniceni. Leta 1923
je bilo kopalis¢e delno obnovljeno. V drugi svetovni vojni je kopalis¢e zaplenila nemska
okupatorska oblast, namestili so ranjence nemske vojne mornarice, prostor je bil namenjen
tudi za vojasko urjenje.

Oktobra 1953 je bilo zdravilis¢e registrirano v Zavod za medicinsko rehabilitacijo, od leta 1998
pa deluje kot delniska druzba. Leta 2001 je druzba na lokaciji v Debru k zdraviliski dejavnosti
dodala Se dejavnost varstva starejsih. Od leta 2006 do leta 2010 je druzba z izgradnjo
hotelskega kompleksa Thermana Park Lasko razsirila svojo ponudbo $e na wellness in M.I.C.E
programe.

Druzba je s sklepom sodis¢a 7. 7. 2015, ki je postal pravnomocen 9. 12. 2015, zakljucila

postopek prisilne poravnave. Financni upniki so del terjatev odpisali, del pa konvertirali v
osnovni kapital druzbe.

2.3 Zaposleni
V Thermani Lasko je bilo na dan 31. 12. 2020 zaposlenih 467 delavcev, od tega je 372 0z. 80 %
Zensk in 95 oz. 20 % moskih. Glede na stopnjo izobrazbe je najve¢ (46 %) zaposlenih s V.

stopnjo izobrazbe. Povprecna starost zaposlenih na dan 31. 12. 2020 znasa 41,4 let, skupno je
78 % zaposlenih mlajsih od 50 let.

2.4 Lastniska struktura in delnice

Lastniska struktura na dan 31. 12. 2020

Delnicar Stevilo delnic 31.12.2020 delezv %
DUTB d.d. 12.000.225 100
Skupaj 12.000.225 100

Osnovni kapital v viSini 12.000.225 EUR je razdeljen na 12.000.225 kom delnic. Revidirana
knjigovodska vrednost delnice na dan 31. 12. 2020 znasa 1,88 eur in je izracunana na podlagi
knjigovodske vrednosti lastniskega kapitala, deljene s Stevilom izdanih delnic na dan 31. 12.
2020. Druzba nima lastnih delnic.



2.5 Organizacijska shema druzbe Thermana d.d.

Thermana d.d. je v letu 2020 opravljala dejavnost, za katero je registrirana v okviru

programov, potrebnih za delovanje podjetja, organizacijskih enot ter sluzb.
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2.6 Blagovna znamka

Krovno podjetje in vsi ostali samostojni objekti Zdravilis¢e Lasko, Thermana Park Lasko in Dom
starejSih Lasko se na trgu pojavljajo pod naslednjimi blagovnimi znamkami:

ol

ZDRAVILISCE LASKO

' 0 "
[
14

THERMANA

HOTELI | MEDICINA | WELLNESS | KONGRESI

THERMANA PARK LASKO

TERME | WELLNESS | HOTEL | KONGRESNI CENTER

DOM STAREJSIH LASKO



2.7 Objekti druzbe in opis dejavnosti

Zdravilis¢e Lasko se ponasa s 165 letno tradicijo v skrbi
za zdravje in dobro pocutje. Nasi zacetki segajo v leto
1854, ko je bilo na tem mestu zgrajeno prvo kopalisce,
napolnjeno s termalno vodo. Odlikuje nas tudi ve¢ kot 60
let programa medicinske rehabilitacije.

Hotel Zdravilis¢e Lasko je danes sodoben in kakovosten
| center zdravstvenega in wellness turizma s programi in
storitvami za zdravje in dobro pocutje. Hotel je zasnovan
brez arhitektonskih ovir in tako primeren tudi za goste s
posebnimi potrebami. Prav tako je del sob v celoti prilagojen osebam, ki imajo tezave z
gibanjem in potrebujejo nadzor medicinskega osebja ter nego. Hotel ZdravilisCe Lasko****
ponuja 200 sob s 349 lezisci, od tega 96 lezi$¢ na negovalnem oddelku.

Razpolagamo s sodobnimi prostori fizioterapije, delovne terapije, ambulanto in oddelkom za
rehabilitacijo in zdravstveno nego. V hotelu so poleg restavracije, kavarne in prijetnega salona
v bidermajer slogu tudi kopalisce, savna center in Center zdravja in dobrega pocutja.

Hotel Thermana Park Lasko****Superior ponuja
programe oddiha in sprostitve ter kongresni program,
zato ga obiskujejo druzine, Sportniki, gostje, Zeljni
razvajanja in aktivnega preZivljanja prostega casa, in
i poslovni gostje.

Objekt pod eno streho zdruzuje raznovrstne nacine
sprostitve telesa in duha. Pod edinstveno stekleno
kupolo se nahaja Termalni Center s pestro paleto vodnih
sprostitev. Wellness Spa Center ponuja Sirok nabor
masaz, kopeli in ostalih visokokvalitetnih sprostitvenih in
negovalnih tretmajev, v njem se nahaja tudi Thermana & Veda Ayurveda Center.

Hotel Thermana Park Lasko****Superior ponuja 181 sodobno opremljenih hotelskih sob in 7
hotelskih suit. V hotelu je urejen sodoben Kongresni Center, v katerem imamo 10 dvoran za
skupno 1.100 udeleZencev.

Dom starejSih Lasko deluje od leta 2001 in lezi v prijetnem
okolju v neposredni bliZini sedeza druzbe. Dom obdajajo
sprehajalne poti, ki vodijo do zdraviliSkega parka. Stanovalci
imajo blizu mestno sredis¢e, do doma pa je speljana tudi
dobra cestna ter Zelezniska povezava Dom razpolaga z78
dvoposteljnih sob in 22 troposteljnih sob. Vsaka soba je
opremljena s klicnim sistemom in ima neposredno telefonsko
linijo, lastno kopalnico, priklop za CATV in klimatsko napravo.
Ena izmed Ze delujoc¢ih gospodinjskih enot je namenjena
stanovalcem, ki so oboleli za demenco in zato potrebujejo
poseben individualni pristop, usmerjanje in osebno vodenje.




2.8 Kljuéni podatki iz poslovanja

Leto 2020 Leto 2019 Indeks
FINANCNI PODATKI
1 Cisti prihodki iz prodaje 15.768.516 22.804.368 69
2 Izid iz poslovanja (EBIT) -354.187 2.590.891 -14
3 Celotni poslovni izid -667.726 2.241.674 -30
4 Cisti poslovni izid -650.971 2.122.741 -31
5 EBITDA 2.699.753 5.184.572 52
6 Kapital 22.542.588 23.219.901 97
ZAPOSLENI
7 St. zaposlenih na dan 31. 12. 467 496 94
8 St. zaposlenih iz obracunskih ur 461,83 449,12 103
KAZALNIKI
9 Produktivnost (1/8) 34.144 50.776 67
10 Dodana vrednost 13.360.617 15.697.838 85
11 Dodana vrednost na zaposlenega 28.930 34.952 83
12 Cista donosnost prih. od prodaje v % -3,44 9,11
13 Cista donosnost kapitala v % -2,77 10,59
DELNICA
14 Stevilo delnic 12.000.225 12.000.225 100
15 Knjigovodska vrednost delnice (6/14) v eur 1,88 1,93 97
16 Dobicek na delnico v eur 0,000 0,059
OBSEG POSLOVANJA
17 Stevilo notitev 112.434 182.073 62
18 Stevilo gostov 24.164 45.902 53
19 Skupaj tocke ZZZS 1.220.385 1.479.741 82
20 Skupaj doseZzeno St. utezi 7.596 9.954 76
21 Socialna oskrba v DS 57.763 59.937 96
22 Skupaj wellness storitve 110.268 248.229 44
ZASEDENOST HOTELSKIH LEZISC
23 Zdravilis¢e Lasko v % 49 72 68
24 Thermana Park Lasko v % 40 73 55
25 Druzba Thermana d.d. v% 45 73 62




2.9 Epidemija/pandemija virusa Covid-19 in vpliv na poslovanje druzbe

Leto, v katerega vstopamo, je leto negotovosti in neznank, ki nam jih je prinesla epidemija
virusa Covid-19. Je leto, v katerem se bomo nenehno prilagajali spremembam in novim
razmeram, novim zahtevam in pri¢akovanjem gosta, novim razmeram na turistiCnem trgu,
novim zahtevam in protokolom pri izvajanju dejavnosti.

Po znanih podatkih v trenutku priprave plana lahko pri¢akujemo vidnejsi upad stevila okuzenih
z odkritjem cepiva in precepljenosti zadostnega Stevila populacije Sele v drugi polovici leta
2021. Bolezen tako predstavlja velik izziv za vse aspekte druzbe, Se posebej za zdravstveni,
socialni in gospodarski sistem. lzzivi, kako uspesno upravljati druzbo, ohranjati pozitiven
denarni tok, kako Scititi zaposlene, goste, stanovalce in obiskovalce pred okuzbami ter
zagotavljati varnost delovnih mest, bodo v letoSnjem letu in prihajajoéem obdobju veliki.

Leto 2021 je tudi leto novih priloznosti. S pravo¢asnim odzivom novim razmeram na vseh
podrocjih nasega delovanja bomo stremeli k izboljSanim rezultatom z oblikovanjem novih
programov, novih vsebin in prilagojene ponudbe novim zahtevam potrosnika.

Pricakujemo spremenjene navade potrosnikov, nadaljnje omejitve gibanj po svetu, predvsem
pa velik poudarek na varnosti pred morebitno okuzbo z novim koronavirusom.

Nase delovanje bo usmerjeno predvsem v:

- fleksibilnost nasega delovanja na vseh podrogjih,

- zagotavljanje stimulativnega okolja za zaposlene s poudarkom na varnosti zaposlenih
in izobrazevanju za ucinkovitejSe delo v novih razmerah,
koronavirusom,

- izvajanje trznih aktivnosti na bliznjih trgih, na gosta, ki se lahko pripelje na destinacijo
z avtom,

- razvojno-raziskovlano dejavnost na podrodju medicine ter oblikovanje in trZenje
programov za rehabilitacijo po dolgotrajnih oblikah prebolele bolezni s
koronavirusom,

- digitalizacijo poslovanja na vseh ravneh,

- ponudba hibridnih poslovnih dogodkov.

Druzba ima to prednost, da posluje s tremi razlicnimi dejavnostmi (turizem, zdravstvo in
oskrba starejsih), zato je tveganje iz poslovanja, za razliko od ‘klasi¢nih’ turisti¢nih podjetij, ki
se ukvarjajo izklju¢no s turizmom, nekoliko bolj razprseno, ¢as okrevanja po epidemiji pa bo
krajsi.

Nihanja v poslovanju turisticnih druzb so stalnica zadnjih nekaj desetletij. Krize (financne oz.
gospodarske, terorizem, epidemije itd.) so ga vedno kratkorocno prizadele, dolgorocno pa se
je, zgodovinsko gledano, iz vsake krize vrnil bolj okrepljen. Po vsaki krizi je turizem dosegel
visje Stevilke, tako v fizicnem obsegu kot prihodkovno.

Zaradi vsega navedenega ne vidimo bistvenega dolgorocnega vpliva epidemije Covid-19 na
poslovanje druzbe. Ocenjujemo, da v tem trenutku ne potrebujemo posebnih nacrtov
prestrukturiranja, saj predvidevamo stabilno poslovanje v 2021 in tudi v kasnejsih letih.



2.10 Programi

2.10.1 Program medicina

V letu 2020 so bile nase aktivnosti in posledi¢no obseg dela zaradi pojava epidemije in virusa
Covid-19 okrnjene, saj nam omejitveni ukrepi niso dopuscali izvajanja nasih storitev v celoti.
Kljub temu smo se Se naprej maksimalno usmerjali na podrocje medicinske in obnovitvene
rehabilitacije, saj je le-ta po preboleli bolezni Covid-19 Se toliko bolj pomembna ter intenzivna.
Prav tako sta specialisticCna ambulantna dejavnost ter ambulantna fizioterapija potekali v
zmanjSanem obsegu. V vmesnem ¢asu smo veliko pozornost namenili aktivnostim v smislu
Siritve sodelovanja z zdravstvenimi institucijami, Siritvi obsega medicinskih storitev, pripravi
post-rehabilitacijskih programov, razvoja telerehabilitacije ter razvoja celostnega pristopa
obravnave pacientov ob predpostavki varnostnega protokola obravnave.

Program medicine smo izvajali v naslednjih sklopih:

- osnovno zdravstveno varstvo — ambulantna fizioterapija,
specialisticna ambulantna dejavnost — fiziatrija,
medicinska rehabilitacija:

= zdraviliSko zdravljenje,

= obnovitvena rehabilitacija,

= samoplacniski programi,
preventiva — promocija zdravja na delovhem mestu.

Obseg storitev

Po pogodbi z Zavodom za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljevanju ZZZS) smo
realizirali za 17 % manj nocitev kot v letu 2019. Najvecji obseg dela na podrocju medicinske
rehabilitacije se je realiziralo preko pogodbe z ZZZS, in sicer 40.035 oskrbnih dni. Padec Stevila
realiziranih nocitev je posledica epidemije in manjSega napotovanja pacientov v zdravilis¢a ter
okrnjeno delovanje bolnisnic v ¢asu epidemije. Obseg terapevtskih storitev je v strukturi
terapij ostal na nivoju lanskega leta.

Realizacija Stevila tock in uteZi po pogodbi z Z2ZS

Zdravilisko zdravljenje Leto 2020 Leto 2019 Indeks
Nemedicinski oskrbni dnevi 40.035 48.112 83
Zdravstvene storitve po vrstah Leto 2020 Leto 2019 Indeks
Stacionarno zdravilisko zdravljenje 1.181.612 1.432.273 82
Ambulantno zdravilisko zdravljenje 7.000 8.718 80
Ambulantna specialist. dejavnost fiziatrije 14.831 20.356 73
Splosna ambulanta DSZL 16.942 18.394 92
Skupaj 1.220.385 1.479.741 82

Iz naslova Obnovitvene rehabilitacije smo opravili 28 % manj nemedicinskih oskrbnih dni
(NOD) in s terapijo realizirali in dosegli 28 % manj tock kot preteklo leto. Razlog upada
nemedicinskih oskrbnih dni ter realizacije terapij je v epidemiji ter omejitvi izvajanja
obnovitvene rehabilitacije za zdruZenja oziroma drustva.
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Realizacija obnovitvene rehabilitacije

Obnovitvena rehabilitacija Leto 2020 Leto 2019 Indeks
Nemedicinski oskrbni dnevi 8.193 11.338 72
Realizacija tock 61.322 85.500 72

DoseZeno Stevilo utezi ambulantne fizioterapije

Vrsta oskrbe, terapije Leto 2020 Leto 2019 Indeks

Mala obravnava 71 43 165
Srednja obravnava 4.678 5.122 91
Velika obravnava 1.225 3.324 37
Specialna fizioterapevtska obravnava 1.622 1.465 111
Skupaj utezi 7.596 9.954 76

V letu 2020 smo v sklopu ambulantne fizioterapije realizirali oziroma dosegli za 24 % manj
utezZi kot preteklo leto. Padec izvedenih obravnav glede na preteklo leto se kazZe kot posledica
prisilne ustavitve izvajanja nenujnih zdravstvenih storitev s strani pristojnih institucij zaradi
epidemije Covid-19. V letu 2020 smo se uspeli priblizati optimalnemu razmerju med malimi,
srednjimi in velikimi obravnavami in posledi¢no nismo dosegali vecjega presezka utezi glede
na realizirane primere. Zaradi dveh vmesnih prekinitev izvajanja ambulantne fizioterapije pa
se je posledi¢no podaljsala tudi ¢akalna doba tako za stopnjo nujnosti HITRO kakor tudi za
REDNO.

Novosti na podrocju medicine

Med pomembnejSe dogodke in aktivnosti na podro¢ju medicine v letu 2020 spadajo
nedvomno uspesnost soocanja in neprekinjenega dela za ¢as epidemije, pricetek uvedbe
telerehabilitacije ob predpostavki varnostnega protokola v virtualnem domacem okolju,
priprava novih prilagojenih post-covid programov in prilagoditev rehabilitacije epidemioloski
sliki v okolju ter prenova termalnega kopalis¢a v hotelu Zdravilis¢e Lasko.

Razvojno rehabilitacijska raziskovalna skupina je v sodelovanju s sluzbo trzenja in wellnessa
oddala prijavo na razpis MGRT-ja z razvojno-raziskovalno nalogo Anti-covid rehabilitacija
Thermana v okviru razpisa za odpravo posledic COVID-19. UspeSnost prijave bo znana
predvidoma do konca aprila 2021. V sklopu RRRS, v sodelovanju s specialisti iz UKC Maribor —
nevroloskim, travmatoloskim oddelkom ter oddelkom za znanstveno in raziskovalno
dejavnost — pa nenehno spremljamo in stremimo k prijavi novih razpisov.

2.10.2 Program wellness

Program wellness zajema Center zdravja in dobrega pocutja in Kopalisce v Zdravilis¢u Lasko
ter Wellness Spa Center in Termalni Center v hotelu Thermana Park Lasko. Delovanje
wellnessa sega tudi na podrocje terapij, kjer se izvajajo zdravstvene masaze pod okriljem
fizioterapije.

Epidemioloska situacija je tudi na wellness podrocju obcutno krojila in omejila podrocje
delovanija, saj smo vecji del leta delovali z vec¢jimi ali manjsimi omejitvami glede Stevila gostov
in storitev, ki smo jih smeli opravljati, in tako nismo mogli realizirati nacrtovanih storitev,
aktivnosti, dogodkov in izobraZevanj.

Izvajamo razli¢ne vrste storitev: masaze (klasi¢ne, ayurvedske, tajske in hisSne tretmaje), nege
telesa in obraza, kopeli ter rekreacije. V letu 2020 je realizirana prodaja wellness storitev v
obeh hotelih zaostala za lanskoletno.
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Skrbimo, da se zaposleni maserji/maserke in kozmeti¢arke redno interno izobrazujejo in
izpopolnjujejo v razli¢nih terapevtskih tehnikah ter tako izvajajo storitve na visokem nivoju.
Prav tako se je v preteklem letu nekaj nasih resevalcev iz vode udelezilo izobraZzevanija, ki ga
organizira Plavalna zveza Slovenije, in pridobilo licenco za plavalnega ucitelja.

V Wellness Spa Centru smo izvedli dogodke na podrocju kozmetike in rekreacije, v Savna
Centru smo v zacetku leta Se lahko izpeljali tematske savna showe in rituale ¢is¢enja telesa ob
polni luni z zvo¢no kopeljo z gongi. Ob petkih in sobotah smo imeli podaljsan delovni ¢as
bazenov v Termalnem Centru do 23. ure, kar je naletelo na dober odziv zunanjih in hotelskih
gostov.

Novosti

S Stevilnimi manjsSimi novostmi smo bodisi poskrbeli za boljSe udobje ali pa za vecjo varnost
obiskovalcev hotelov Thermana Park Lasko in ZdraviliS¢e Lasko. Tako smo v Savna Centru
prenovili najvecjo savno, savno Kristal, v Termalnem Centru izkoristili ¢as zaprtja in celovito
prenovili obbazensko plos¢ad in mosticek med whirlpooli ter zamenijali del lezalnikov.

V letu 2020 se je zakljucila 2. faza prenove v Zdravilis¢u Lasko. Prenova Terapevtskega centra
hotela Zdravilisce Lasko je obsegala obnovo celotnega bazenskega prostora v okviru kopalisca,
prostor za reSevalce in reanimacijo, garderobe za obiskovalce, kabine za preoblacdenje,
sanitarije in previjalnico.
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Fotografija: prenovljen terapevtski bazen v hotelu Zdravilisce Lasko, otvoritev oktober 2020

Gostom smo ponudili buti¢ni Savna center s tremi savnami (finska, bio-zelis¢na, infrardeca),
ki so prilagojene invalidom. V sklopu savn je urejen prostor za pocitek, sanitarije in tusi s
hladnim polivom. Vsi prostori savn se odpirajo s pogledom na osrednji prostor, kjer je urejen
pocivalni otok. Vstop v prostore savn je urejen iz bazenskega dela.
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Fotografija: nove savne v hotelu Zdravilis¢e Lasko, otvoritev oktober 2020

Dosezki

Naj wellness 2019/20 ‘
Wellness Spa Center hotela Thermana Park Lasko je e Vel 2 mesto
prejel priznanje za 2. mesto v kategoriji »Turizem — WELLNESS
velikdc. SPA CENTER

Thermana Las

Pri izboru glasujejo obiskovalci in strokovna Zirija
radijske oddaje »Dobro jutro Slovenija« ter portala

2.10.3 Progam M.I.C.E.

Kongresni Center Thermana Park Lasko je na racun Stevilnih konkurenénih prednosti uspesno
pozicioniran na domacem trgu in sodi v rang viSjecenovnih tovrstnih ponudnikov. Odlikuje ga
prilagodljivost dvoran, zanesljivo in prijazno osebje, ustrezne kapacitete, najsodobnejsa
oprema, blizina avtoceste in dobre cestne povezave, zadostno Stevilo parkirnih mest, skrb za
trajnostni razvoj, celovita ponudba na enem mestu (namestitev, wellness, kulinarika, bazeni,
itd.) ter paleta dodatnih storitev v hotelu kot tudi izven hotela.

V zacetku leta smo bili prisotni na poslovni borzi Conventa, ki poleg poslovnih razgovorov
pripomore tudi k prepoznavnosti med narocniki: DMC, PCO in organizatorji poslovnih
dogodkov.


http://www.djslovenija.si/
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Napovedi so obetale odli¢no poslovanje kongresnega centra tudi iz razloga, ker smo v dveh
dvoranah posodobili tehnologijo (iz VGA na HDMI). Zal smo zaradi slabe epidemiologke slike
(Covid—19) v nadaljevanju beleZili odpoved kar 98 % nacrtovanih dogodkov. Slednje je vodilo
k poglobljenemu razmisleku o bodocih trendih, hibridni izvedbi dogodkov, novih profilih in
tehnicnih znanjih osebja, nacrtovanja elementov digitalne izvedbe dogodkov in nenazadnje
do uvajanja povsem novih storitev v kongresno ponudbo.

Po desetletju razvoja in uvajanja zelenih vsebin smo v podjetju prehodili pot od skromnih
zaCetkov do razvoja trajnostnega turizma v tolikSni meri, da je slednje postalo temeljni
standard nasSega podjetja. Kot ponudniki kongresnih storitev se mo¢no vklju¢ujemo v prehod
v zeleno gospodarstvo ter trajnostno upravljanje z viri preko preprecevanja nastajanja
odpadkov, ponovne uporabe in recikliranja. Najemnike nasSih kapacitet vzpodbujamo k
organizaciji zelenih srecanj, v okviru katerih so vabljeni, da izberejo hrano lokalnih
ponudnikov, k zmanjsanju odpadkov in izbiro pijace v embalaZi iz obnovljivih virov.

Tudi varnost je bila v preteklih letih nasa konkurenéna prednost, v novi normalnosti pa je
postala temelj povprasevanja. V preteklem letu smo s strani Kongresnega urada pridobili
certifikat Varno in zdravo na dogodke. Slednji potrjuje zagotavljanje dodatnih ukrepov za

=

Fotografija: Velika kongresna dvorana v hotelu Thermana Park Lasko

2.10.4 Program gostinstvo

V programu gostinstva Thermane beleZzimo manj prihodkov glede na enako obdobje leta 2019,
kar je seveda posledica zaprtja in ukrepov ob omejevanju Sirjenja virusa Covid-19.

Skupno je bilo v letu 2020 ustvarjenih 38 % manj nocitev, najvecji padec nocitev beleZzimo na
programih zdravstveni turizem, wellness programi in poslovno-kongresni turizem. Vlada RS je
s pomocjo Covid-19 ukrepov pomagala resiti turisticno sezono v poletnih mesecih s pomocjo
drzavnih ukrepov.

Na turisti¢ni destinaciji imajo gostje zelo visoka pri¢akovanja in pri tem zelo pomembno vliogo
odigra tudi kulinarika, ki se povezuje v neko skupno doZivetje na sami lokaciji, zato morajo biti
jedi pripravljene po zelo visokih standardih.
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Druzba Thermana med svoje vrednote pristeva lokalno sodelovanje in povezovanje. Druzba
to usmeritev Zivi tudi v praksi, na to kaZzejo Stevilna sodelovanja v projektih znotraj in izven
meja nase obcine. Projekt, pri katerem prav tako sodelujemo kot partneriji, je projekt Okusiti
raznolikost podeZelja, posledica katerega je vzpostavitev kolektivne kulinaricne blagovne
znamke Okusiti Lasko — nastanek verig, ki povezujejo lokalne dobavitelje in odkupovalce,
raznolika promocija gastronomije, tipi¢ne za Lasko.

Za potrosnika je pomembno, od kod prihaja hrana, na kaksen nacin je pripravljena in kakSna
zgodba se skriva na pripravljenem krozniku, ki ga prinesemo pred gosta. Zagovarjamo
trajnostni turizem, zato v ponudbi hrane in pijae stavimo na sveZe, sezonsko in lokalno.
Trudimo se, da sestavine zanje v ¢im vecji meri dobimo v nasi najblizji okolici, da je pot od
njive do kroZnika kar se da kratka. V kreacije kroZznikov vpletemo Zivila, ki sodijo v sam vrh
prehranske piramide Laskega, kot so med, pregreta smetana in Lasko pivo.

S Sirjenjem mreZe lokalnih dobaviteljev in tesnim sodelovanjem nabavne sluzbe smo z
vklju¢evanjem sezonskih in lokalnih Zivil v naso ponudbo ohranjali povprecno ceno
penzionskega obroka in si ob vsakem c¢asu zagotavljali najugodnejSo ceno vhodnih Zivil, ki
predstavlja velik odstotek vseh stroskov v podjetju.

Tradicionalno prirejamo plesno-kulinaricne dogodke, katerih velik del v letu 2020 Zal zaradi
epidemije Covid-19 ni bil realiziran. Uspesno smo realizirali in izpeljali Novoletni ples in dva
maturantska plesa, medtem ko Martinovega plesa in silvestrovanja ni bilo moc izvesti.

Na podrocju gostinstva se sreCujemo z nenehnimi tezavami pomanjkanja kadra. Tesno
sodelujmo z gostinskimi Solami v regiji. Preko PUD-a poskusamo dijakom pribliZzati prednosti
gostinskega poklica in si hkrati vzgojiti bodoci kader.

Skupaj s sodelavci kreiramo nove kulinari¢ne zgodbe, kajti prav vsak sodelavec mora cutiti,
kako Ze samo z nasmehom, prijaznostjo in strokovnostjo pomembno vpliva na vraanje gosta
nazaj na isto destinacijo.

2.10.5 Program hotelirstvo

V letu 2020 smo v Thermani goste razvajali v dveh vsebinsko razlicnih hotelih in tako
zadovoljili njihove potrebe glede namena bivanja kot tudi cene storitve.

Hotel Zdravilis¢e Lasko**** je namenjen programom ohranjanja in ponovnega pridobivanja
zdravja in ima v ponudbi zdravstvene programe. Ponasa se s certifikatom Invalidom prijazen
hotel in je vpisan tudi v svetovni register invalidom prijaznih hotelov. V letu 2020 smo za ta
hotel opravili samoocenitev v skladu z novim sistemom kategorizacije HOTELSTARS*.

Hotel Thermana Park Lasko****Superior ponuja programe oddiha in sprostitve ter kongresne
kapacitete, zato ga obiskujejo druzine, Sportniki, gostje, Zeljni razvajanja in aktivnega
preZivljanja prostega Casa, in poslovni gostje. Zaradi odli¢ne lege in dobrih prometnih povezav
si gostje izberejo Lasko tudi iz razloga, ker Zelijo odkrivati lepote Slovenije.

Po desetletju razvoja in uvajanja zelenih vsebin smo prehodili pot od skromnih zacetkov do
razvoja trajnostnega turizma v tolikSni meri, da je slednje postalo temeljni standard nasega
podjetja. Na vseh podrocjih delovanja smo zavezani, da delujemo v smislu ohranjanja okolja
in ¢im manjSega obremenjevanja le-tega. Tudi varnost je bila v preteklih letih nasa
konkuren¢na prednost, v novi normalnosti (epidemija Covid-19) pa je postala temelj
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povprasevanja — ne le za¢asno, ampak trajno. Iz naslova zapisanega se ponasamo s certifikati,
ki smo jih pridobili: EKO MARJETICA, GREEN ACCOMMODATION, VODNE ZAVEZE, VODA 12
PIPE, GREEN & SAFE in VARNO IN ZDRAVO NA DOGODKE za prizoris¢a in organizatorje
dogodkov.

Vedji del aktivnosti hotelirstva je bilo od sredine marca 2020 usmerjenih v pripravo ukrepov
ob pojavu koronavirusa, odpravo posledic in zagotavljanje varnostnih priporocil NJZ.

Vpeljava novih standardov ter komunikacija trajnosti in varnosti sta podrocji, ki zahtevata
veliko mero strokovnih kompetenc, preciznosti, obéutka in srénosti. UdeleZevali smo se
delavnic in tecajev ter v okviru sodelovanja z razlicnimi akterji pridobivali nova znanja in
kompetence s podroc¢ja managementa v turizmu. Zaposleni so tekom leta pridobili znanja s
podroc¢ja komunikacije z gosti, pospeSevanja prodaje, razvoja kompetenc, individualnega
pristopa in si ogledali nekaj primerov dobrih praks. Slednje je pripomoglo tudi k vzpostavitvi
portirske sluzbe v hotelu Thermana Park Lasko.

Prica smo izjemno hitri digitalizaciji druzbe in dejstvu, da turizem v procesu digitalizacije
zaostaja za ostalimi sektorji. Zato je bila v letu 2020 digitalizacija klju¢na razvojna tema tako
v programu hotelirstva kot podjetja nasploh. Snovali smo nacrte in pripravili terminski plan
sprememb in uvedbe tehnologij s ciljem optimizacije poslovanja in sooblikovanja dozZivetij.

Delujemo v smislu pospeSevanja prodaje nasih kot tudi okoliskih storitev, povezanih
predvsem s tradicijo termalne vode, Cebelarstva, pivovarstva in zelis¢arstva. V letu 2020 smo
uspesno sodelovali pri projektu Okusiti Lasko, ki nam nudi moZnost Siritve palete storitev kot
tudi pogoje za razcvet trajnostne gastronomije.

Sledimo viziji Slovenije kot zelene buti¢ne destinacije za 5-zvezdi¢na dozivetja. Ponudbi zato
dodajamo nove storitve, ki vklju€ujejo elemente trajnostnega razvoja. V letu 2020 bi izpostavili
Piknik kosarico, ki je plod naSega znanja in s katero promoviramo destinacijo, okoliske
ponudnike in lokalne sestavine. Storitev nudi avtenti¢no doZivetje, ki presega pricakovanje
kupca.

Zivimo v ¢asih, ko je nasa stalnica poleg sprememb tudi negotovost. 1z tega razloga smo v
preteklem letu spremljali novosti s podrocja hotelirstva, spremembe nakupnih navad, poti,
vrednot. Implementirali smo novosti, se prilagajali trendom ter racionalizirali delo v smislu
prihranka in poenostavitve delovnih procesov.

Negovali smo odnos z gosti, skrbeli za mrezenje v lokalnem okolju in kot ¢lani IO sodelovali v
zdruZenjih, ki zastopajo naso panogo (Kongresni urad, Zdruzenje hotelirjev). Dajali smo
pobude, se srecevali z ustvarjalci kakovostne strategije slovenskega turizma in se povezovali z
lokalnimi akterji. Z lokalnimi dobavitelji smo nasli na¢ine skupnega sodelovanja v smislu
trajnostnega razvoja (Zeleni konzorcij). Tesno smo sodelovali z izobrazevalnimi ustanovami in
se v skupnih projektih povezovali z zaposlenimi v Solstvu in sodelovali pri kreiranju kompetenc
bodocih kadrov.

V skladu z razpoloZljivimi sredstvi smo skrbeli za urejenost, vzdrZevanje objekta in opreme ter
odpravljanje tehni¢nih in vizualnih pomanijkljivosti. Odpravljanje napak smo pohitrili, ko smo
v hotelskem gospodinjstvu zaposlili hisnika.
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.. ZdraviliSc¢e Lasko | Thermana Park Avtodom Skupaj Thermana
Nocitve Indeks

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Domace 60.639 | 80.410| 31.902 | 21.026 80 115| 92.621|101.551 91
Tuje 1.824|10.006 | 17.751 | 69.725 238 791 | 19.813| 80.522 25
Skupaj 62.463 | 90.416 | 49.653 | 90.751 318 906 | 112.434 | 182.073 62

Struktura nocitev domacih in tujih gostov se je zaradi epidemije in uvedbe turisti¢nih bonov v
Sloveniji v letu 2021 popolnoma spremenila. V Zdravilis¢u Lasko beleZzimo upad domacih in
tujih nocitev, v Thermana Parku pa smo v poletnih mesecih nastanjevali pretezno domace

goste.

Pregled Stevila domacih in tujih gostov

Zdravilisce Thermana Park

Gostje Lasko Lasko Avtodom Skupaj Thermana Indeks

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Domadi 5.533 | 9.065 | 11.673 | 10.473 54 96| 17.260 | 19.634 88
Tuji 591| 2.511| 6.168[23.193| 145| 564| 6.904| 26.268 26
Skupaj 6.124 | 11.576 | 17.841 | 33.666 199 660 | 24.164 | 45.902 53

Pregled Stevila nocitev po drzavah

. Zdravilisce Lasko | Thermana Park Avtodom Skupaj Thermana
Nocitve Indeks

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Slovenija 60.639 | 80.410| 31.902 | 21.026 80 115| 92.621| 101.551 91
Avstrija 288 1.670 5.665 | 18.446 26 36 5.979 | 20.152 30
Italija 181 921 5.275| 20.501 181 648 5.637 | 22.070 26
Hrvaska 650 | 1.483| 1.364| 3.948 3 4| 2017| 5.435 37
Srbija 22 484 1.528 6.115 20 1.550 6.619 23
Nem¢ija 21 550 786 | 2.993 27 40 834| 3.583 23
Ruska federacija 87 527 174 840 261 1.367 19
Benelux 23 340 421| 4.169 2 444 | 4511 10
Ostale drzave 552 | 4.031| 2.538| 12.713 1 41| 3.091| 16.785 18
Skupaj 62.463 | 90.416 | 49.653 | 90.751 318 906 | 112.434 | 182.073 62
Na tujem trgu belezimo 74 % upad nocitev sorazmerno po vseh drzavah, iz katerih

tradicionalno prihajajo nasi redni gostje.
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2.10.6 Program oskrba starejSih

V letu 2020 smo v druzbi Thermana d.d. na lokaciji Doma starejSih Lasko nadaljevali z
izvajanjem dveh programov, namenjenih varstvu starejsih:
- institucionalnega varstva starejsih v Domu starejsih Lasko, ki smo ga izvajali na podlagi
Koncesijske pogodbe, podeljene s strani MDDSZEM,
- institucionalnega varstva v oskrbovanih stanovanjih, kjer smo uporabnikom
zagotavljali storitve na podlagi Dovoljenja za delo, prav tako podeljenega s strani
MDDSZEM.

Nase temeljno poslanstvo smo uresniCevali z zagotavljanjem celovitih, kvalitetnih in
strokovnih storitev s podrocja institucionalnega varstva starejSih. Zaradi pojava virusa SARS-
CoV2 smo morali prilagoditi nase procese dela. Se vedno pa smo storitve v najvedji mozni meri
prilagajali individualnim Zeljam in potrebam stanovalcev.

18. 3. 2020 smo skladno z navodili Ministrstva za delo, druZino, socialne zadeve in enake
moznosti (v nadaljevanju MDDSZEM) prenehali s sprejemi novih stanovalcev in z njimi
ponovno priceli9. 6. 2020, ko se je epidemioloska situacija izboljSala in smo skladno z navodili
MDDSZEM in Ministrstva za zdravje pripravili krizni nacrt za vzpostavitev »rdece cone« in
uredili ustrezne prostore za »sivo cono«. Le-ta je namenjena stanovalcem s sumom na okuzbo,
stanovalcem po zakljucku obravnave v bolnisnici in sprejemom novih stanovalcev.

V letu 2020 smo tako realizirali 57.763 oskrbnih dni in 56.680 dni zdravstvene nege, kar
pomeni, da smo oskrbo v povprecju zagotavljali 158 stanovalcem dnevno, od tega pa jih je
bilo povprec¢no 155 dnevno razvrs¢enih v zdravstveno nego. Na MDDSZEM smo skladno z
Zakonom o zacasnih ukrepih za omilitev in odpravo posledic Covid-19 vloZili zahtevke za
izplacilo za kritje izpada prihodkov zaradi nezasedenih kapacitet.

Izvajanje trzne dejavnosti smo prilagajali potrebam in Zeljam stanovalcev ter epidemioloskim
razmeram in Odlokom o zac¢asnih prepovedih ponujanja in prodajanja blaga in storitev.

Pregled Stevila opravljenih oskrb in zdravstvenih neg

Realizacija 2020 Realizacija 2019 Indeks
Oskrba 57.763 59.937 96
Brez pomodi 16.330 15.125 108
Delna pomoc 9.092 10.284 88
Popolna pomo¢/A 26.813 28.880 93
Popolna pomod/B 1.230 1.270 97
Oskrba oseb z demenco 4.298 4.378 98
Zdravstvena nega 56.680 58.500 97
Nega tip | 20.335 17.550 116
Nega tip Il 57 237 24
Nega tip Il 36.288 40.713 89
Povprecéno Stevilo oskrb/na dan 158 164 926
Zdravstvene nege/na dan 155 160 97

V okviru splosne ambulante v socialnovarstvenem zavodu smo imeli priznanih 14.981 tock.
Kapacitete najemniskih oskrbovanih stanovanj so bile do vkljuéno meseca novembra polno
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zasedene. Uporabnikom le-teh smo zagotavljali storitve s podrocja osnovne in socialne oskrbe
ter zdravstvene nege, v okviru katere smo izvedli 489 storitev.

Skupaj s stanovalci in svojci smo se proti vdoru okuzbe s SARS-CoV-2 uspesno borili deset
mesecev in tako bili eden izmed redkih izvajalcev socialnovarstvenih storitev, ki jim je to
uspelo tako dolgo. V preventivo smo vloZili ogromno znanja in truda, bilo je potrebnega tudi
veliko odrekanja in prilagajanja. Zal je splo$na slaba epidemiolo$ka situacija zadeve
spremenila in smo se v zaCetku meseca decembra morali tudi mi soociti s pojavom okuzb med
stanovalci. Na situacijo smo bili dobro pripravljeni, imeli smo zadostne koli¢ine osebne
varovalne opreme in pripravljene krizne nacrte za ravnanje v primeru pojava okuzbe.

Ker je bilo v rdeci coni znotraj doma predvidenih le 15 mest, smo ob soglasju strokovne
koordinacijske skupine zunanjo rdeco cono za obdobje od 8. 12. 2020 do 5. 1. 2021 uredili v
prostorih kongresnega centra hotela Thermana Park Lasko, saj hotelske sobe iz vec razlogov,
tako logisticnih, tehni¢nih kot varnostnih, niso primerne in v njih osebje ne bi moglo zagotoviti
primerne nege in ustreznega nadzora nad stanjem stanovalcev.

Na dan 31. 12. 2020 je bilo v domu nastanjenih 138 stanovalcev, od tega jih je bilo 56 % iz UE
Lasko, kar je pokazatelj, da smo kot izvajalec institucionalnega varstva starejsih vedno bolj
prepoznavni in sprejeti v lokalnem okolju.

Skozi celotno obdobje epidemije smo se zavzemali, da je bilo za stanovalce in njihove svojce
¢im manj stresno. Ker je dobro sodelovanje s svojci stanovalcev zelo pomembno, smo jih
skusali ¢imbolj vkljucevati in obvescati o stanju in dogajanju v domu. V ¢asu, ko obiskov nismo
mogli zagotavljati, smo omogocali stike preko telefonskih in video klicev.

Aktivnosti znotraj doma smo, sicer v omejenem obsegu, skusali izvajati skozi celo leto. Le-te
so bile iz varnostnih razlogov omejene na manjse skupine, kar je omogocalo sledljivost stikov
stanovalcev, v primeru pojava okuZzbe pri katerem od stanovalcev ali zaposlenih. V okviru
skupinskih aktivnosti smo pripravili glasbeni koncert na prostem, tradicionalne Sportne igre
stanovalcev ob mednarodnem dnevu starejsih in filmski ve€er na prostem.

S pomocjo sodobne tehnologije in pisne komunikacije smo skusali ohraniti stike stanovalcev s
prostovoljci, z okoliskimi drustvi, vrtcem in osnovno Solo. Nadaljevali smo tudi sodelovanje z
Zavodom terapevtskih kuzkov Pet. Sodelovali smo na natecaju za Prostovoljca leta, kamor smo
prijavili prostovoljke HiSe generacij Lasko, ki z nami sodelujejo Ze vec let. Za vecletno
prostovoljsko delo so bile nagrajene s priznanjem.

IzobraZevanje zaposlenih je bilo osredotoceno na podrocje preprecevanje prenosa okuzb in
pravilno uporabo osebne varovalne opreme. Studentom Visoke $ole za zdravstvo Celje ter
dijakom Srednje zdravstvene Sole Celje smo kot uc¢na baza tudi v letu 2020 omogocali
opravljanje obveznega prakticnega pouka.

V okviru investicijskega vzdrZevanja smo sanirali dotrajano keramiko zunanje terase in tako
preprecili zamakanje veznega hodnika vile Smohor.

Skozi vse leto smo se zavzemali za dobro sodelovanje z okoliskimi obcinami, Zdravstvenim
domom Lasko, Centrom za socialno delo, HiSo generacij Lasko, drustvi upokojencev in drugimi
za nas pomembnimi institucijami.

Ob mednarodnem dnevu alzheimerjeve bolezni smo v sodelovanju s HiSo generacij in
Zdravstvenim domom Lasko pripravili predavanje za interesente iz lokalne skupnosti.

Za promocijo nase dejavnosti smo poskrbeli z brezplaénim oglasevanjem v medijih, preko
pojavljanja na spletnem profilu, na natecajih in preko socialnega omreZzja Facebook.
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2.11 Nagrade in certifikati

Priznanja in certifikati hotela Thermana Park Lasko****Superior:

- Varno in zdravo na dogodke (2020), Kongresni urad,

- Certifikat kakovosti OKUSITI LASKO (2019),

- Tripadvisor Ceriticate of Excellence - Hall of Fame( 2019),

- Certifikat Voda iz pipe (2019),

- Trusted Brand (2018),

- Certifikat Tripadvisor - excellence ali »certifikat odlicnosti« (2018),

- Nagrada European Health & Spa Award (2017, 2018),

- Znak EKO Marjetica (2010, 2019),

- Znak Green Accommodation (2015-2019),

- Certifikat »Green Destination« ali »Zelena namestitev« (2018).
Certifikati in nagrade so bolj podrobno predstavljeni na nasi spletni strani www.thermana.si.

2.12 Kadri

V Thermani d.d. je bilo na dan 31. 12. 2019 zaposlenih 496 delavcev, na dan 31. 12. 2020 pa
467 delavcev. V letu 2020 belezimo 56 prihodov delavcev ter 85 odhodov. Novo zaposleni
delavci so nadomestili odhode delavcev ter nadomescali odsotnosti zaradi porodniskih
dopustov ter daljSih bolniskih stalezev.

Med letom 2020 je bilo povprecno 8 delavcev odsotnih zaradi porodniskih dopustov,
pripravnistvo pa smo omogocili 11 pripravnikom.

Pregled gibanja Stevila zaposlenih po letih

IZOBRAZBA 2016 2017 2018 2019 2020 indeks
Stevilo | delei | tevilo | dele? | stevilo | dele? | Stevilo | delez | tevilo | delez | 20/19
Visoka 53 11 52 11 54 11 56 11 53 11 95
Visja 36 7 34 7 35 7 37 7 36 8 97
Srednja 145 30 144 30 147 30 150 30 143 31 95
Nizja 90 19 90 19 91 19 88 18 79 17 20
Polkvalificirana 37 8 37 8 38 8 40 8 37 8 93
Nekvalificirana 122 25 122 25 123 25 125 25 119 25 95
SKUPAJ 483 100 479 100 488 100 496 100 467 100 924

V letu 2020 se je Stevilo ur rednega dela zmanjsalo v primerjavi z letom 2019 predvsem na
racun ¢akanja na delo zaradi epidemije. BolniSke odsotnosti do 30 dni, merjene v opravljenih
delovnih urah, so v primerjavi z letom 2019 niZje, bolniSke odsotnosti nad 30 dni pa so viSje.
Stevilo porodniskih dopustov se je zmanj$alo, povecalo se je starsevsko varstvo, prav tako pa
se je povecal tudi skrajSan delovni ¢as zaradiinvalidnosti. Precej se je zmanjsalo Stevilo nadur.

2.13 Tekoce vzdrZevanje, investicije in varstvo okolja

2.13.1 Tekoce vzdrzevanje in investicije v letu 2020

Tekoce vzdrzevanje

Na podrocju tekocega vzdrZevanja smo leto zaceli s planiranimi preventivnimi deli na tehniki,
opleski prostorov ter zakonsko predpisanimi servisi in pregledi sistemov poZarne zascite
objektov, varovanja okolja in varstva pri delu. Ob zacetku korona krize v drugi polovici marca


https://www.thermana.si/
https://www.thermana.si/
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smo tudi delovanje na podrocju vzdrZevanja podredili nastali situaciji. Najprej smo morali
objekte pripraviti na zaprtje in ob zaprtju vzdrZevati varnost objektov ter minimalno porabo
energentov. V maju smo priceli s pripravami na ponovni zagon. Izvedli smo remont kopalisca
v Thermana Parku Lasko in pripravili na obratovanje zunanji bazen v Zdravili$¢u Lasko, saj so
bili notranji bazeni v prenovi. Veliko dela je bilo s pripravami prostorov na nove pogoje, ki jih
je za izvajanje dejavnosti predpisoval NIJZ. Zadnji del leta je bil zopet pod vplivom zaprtja
dejavnosti. Veliko ¢asa smo namenili pripravi in oskrbi »rdecih con«, vezanih na Dom starejsih
Lasko.

Investicije

Takoj v zacetku leta 2020 smo priceli s pripravo na drugo fazo izvedbe investicije Prenova
terapevtskega centra ZdraviliS¢a Lasko, ki je obsegala prenovo wellness recepcije, kopaliskih
garderob, savn, bazenskega prostora in pomoznih prostorov za vzdrzevanje objekta. Glavno
vodilo prenove je bila prilagoditev objekta invalidom in gibalno oviranim obiskovalcem. Kljub
negotovim razmeram, ki jih je prinesla epidemija Covid-19, smo investicijo priceli izvajati po
planu, v sredini maja.

Na novo so bili zasnovani vsi kopaliski prostori, na novo so izvedene vse elektro in strojne
inStalacije, kar bo pripomoglo tudi k vecji energetski ucinkovitosti objekta. Rezultat celovite
prenove je tudi nov savna center s tremi savnami (finska, bio-zelis¢na in infrardeca savna).
Prostori so bili uspesno predani v uporabo konec oktobra.

Ze v &asu prvega zaprtja dejavnosti smo v objektu Zdravilis€e Lasko izvedli prenovo dela
vodovodnega omreZja. Kar nekaj sredstev smo namenili prilagajanju prostorov v skladu s
smernicami NIJZ za izvajanje medicinske dejavnosti. Za objekt Zdravilisce Lasko smo pripravili
idejno zasnovo za prenovo fasade, priceli smo tudi s snovanjem prenove prostorov, v katerih
se izvaja dejavnost fizioterapije in delovne terapije.

Tudi v Domu starejsih Lasko smo investirali pod vplivom epidemije. Ze v zadetku poletja smo
pripravili prostore za »sivo in rdefo cono«. Jeseni pa smo izvedli planirano prenovo notranjega
atrija doma, ki je imel Ze povsem dotrajano talno oblogo.

V Thermana Parku Lasko smo celovito prenovili Ze precej dotrajano savno Kristal. Sanirali smo
tudi tesnjenje pomicne streSne kupole nad kopalis¢em.

Koriscenje sredstev bancne garancije

V Thermana Parku Lasko smo ¢as zaprtja dejavnosti od aprila do junija izkoristili za izvajanje
sanacij iz naslova unovcenih bancnih garancij. Sanirali smo notranjo obbazensko plos¢ad, tlake
v savnah, razpoke v bazenskih skoljkah in pus¢anja bazenskih kompenzacij.

V letu 2020 smo porabili 259.786,67 evrov rezerviranih sredstev iz naslova unovcéenih bancnih
garancij gradnje prve in druge faze objekta Thermana Park Lasko.

Predvidena vlaganja za leto 2021

V letu 2021 predvidevamo izvedbo investicije Prenove terapij 1. faza, ki bo obsegala
preureditev prostorov obstojece seminarske dvorane, hidroterapije in termoterapije v nove
prostore za izvajanje delovne terapije, nove prostore za hidroterapijo ter nove prostore za
izvajanje fizioterapije za paciente negovalnega oddelka.

Nadaljevali bomo s pripravo projektne dokumentacije za prenovo ovoja stavbe Zdravilis¢a
Lasko, saj so fasade poleg slabse energetske ucinkovitosti tudi konstrukcijsko dotrajane.
Nacrtujemo tudi zacetek priprave IDZ in PZI dokumentacije za obnovo sob v hotelu Vrelec, ki
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so Ze precej dotrajane in nujno potrebne celovite prenove tako opreme kot instalacij. V
Zdravilis¢u Lasko bomo zaceli s postopno prenovo in zamenjavo najbolj dotrajanih dvigal.

V okviru investicije Prenove terapevtskega centra v ZdraviliS¢u Lasko smo zamenjali dva
dotrajana, energetsko potratna klimata, prav tako so vsi energetski razvodi bistveno bolj
izolirani, kot so bili tisti, ki so bili odstranjeni. Sledimo strategiji, da tekom vsake prenove
prostorov damo bistven poudarek energetski ucinkovitosti. Pripravili smo ve¢ PZI projektov
za posodobitev energetskih sistemov in povecanje energetske ucinkovitosti, ki jih
nameravamo uresniciti v naslednjih dveh letih.

V februarju smo uspesno kandidirali na razpisu za pridobitev finan¢ne podpore za obratovanje
enote za soproizvodnjo elektri¢ne in toplotne energije, ki jo naértujemo v objektu Thermana
Park Lasko. Izvedba projekta je mozna do maja 2023.

Varovanje okolja

Na podrocju varovanja okolja smo izvedli vse v skladu z zakonodajo, okoljevarstvenim
dovoljenjem in koncesijsko pogodbo za rabo podzemnih vod, predpisane monitoringe
(monitoring odvzete vode, monitoring odpadne bazenske vode, meritve hrupa, preverjanje
puscanja ozonu Skodljivih snovi) nasih vplivov na okolje.

Tekoce izvajamo vse aktivnosti, ki nam jih predpisuje pridobljen EU znak za okolje - EKO
Marjetica. Goste kot tudi zaposlene spodbujamo k odgovornemu odnosu do okolja, v nabavne
verige vklju¢ujemo lokalno gospodarstvo ter nenehno izboljSujemo energetsko ucinkovitost
obratovanja objektov.

Vseskozi veliko pozornost namenjamo energetski u€inkovitosti, zato pri investicijah v novo
opremo izbiramo energetsko najucinkovitejSo. Pripravili smo projekte za nove naloZzbe v
energetske naprave (toplotne ¢rpalke), ki jih nameravamo izvesti v letu 2021, s katerimi bomo
povecali energetsko ucinkovitost pri ogrevanju.

Na podrocju tekocega vzdrievanja, tudi ob pomoci energetskega informacijskega sistema,
tekoce odpravljamo vse okvare, ki negativno vplivajo na povecanje porabe energentov.

Vlaganja v informatiko
V prvi polovici leta 2020 smo zaradi Covid-19 situacije prilagodili poslovanje dolocenega dela
zaposlenih za delo od doma. V letu 2020 smo uvedli tudi varno dvonivojsko oddaljeno prijavo.

Tekom leta smo izkoristili zaustavitev poslovanja za posodabljanje sistemov, predvsem
strezniskih, in nadgradnjo delovnih postaj na novejso razli¢ico Windows 10.

V drugi polovici leta smo za potrebe koriscenja turisti¢nih bonov povezali hotelski informacijski
sistem in portal e-Davki in tako odpravili podvojen vnos podatkov ter posledi¢no pohitrili delo
s turisticnimi boni na hotelski recepciji.

Prav tako smo vzpostavili belezenje rezultatov hitrih testov preko informacijskih sistemov v
bazo NIJZ. Prenovili smo avdio/video opremo v dvoranah Kongresnega centra. V avlo hotela
Thermana Park Lasko smo postavili velik zaslon na dotik, na katerem prikazujemo aktualne
informacije in oglase Thermane.
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2.14 Pregled pomembnih poslovnih dogodkov

2.14.1 Pomembnejsi poslovni dogodki v letu 2020

- Druzba je v januarju in februarju 2020 stabilno poslovala. Od marca, predvsem pa po
vladnem odloku o zaprtju vseh nenujnih dejavnosti, se je poslovanje obcutno
poslabsalo. Izredni dogodki, vezani na razglasitev epidemije/pandemije zaradi bolezni
Covid-19, so dejavnost turizma popolnoma zaustavili tako v Sloveniji kot na vseh nasih
trgih. Vpliv epidemije Covid-19 na poslovanje druzbe v letu 2020 je podrobneje
predstavljen v Poslovnem porocilu pod toc¢ko 2.9.

- 24.2.2020 je zasedala skupscina delniske druzbe, ki je s sklepom sprejela spremembo
statuta druzbe, ki z dnem vpisa v sodni register povecuje Stevilo ¢lanov nadzornega
sveta iz 3 ¢lanov na 6 ¢lanov. Za ¢lane nadzornega sveta druzbe sta bila za mandatno
obdobije stirih let z dnem 26. 2. 2020 imenovana g. Janez Kolar in g. Jure Gjud ter za
mandatno obdobje Stirih let z dnem vpisa v sodni register g. Franc Krizan in g. Klemen
Grabljevec. Za predstavnika zaposlenih v nadzorni svet sta bila s sklepom sveta
delavcev druzbe za mandatno obdobje stirih let imenovana g. Bostjan Salobir z dnem
23.1. 2020 in ga. Irenca Kov¢an z dnem vpisa v sodni register 11. 5. 2020.

- 4. 3. 2020 se je na 98. redni seji sestal nov nadzorni svet druzbe. Imenovan je bil
predsednik nadzornega sveta g. Janez Kolar in podpredsednik nadzornega sveta g.
Jure Gjud.

- 10. 4. 2020 je Okrozno sodis¢e v Celju sklenilo, da se v sodni register vpise sklep
skupscine z dne 20. 12. 2019 o prenosu delnic manjsinskih delnicarjev na glavnega
delnicarja druzbe.

- 23.4.2020 je bilo izvedeno korporacijsko dejanje izklju¢itve manjSinskih delnicarjev
druzbe, v okviru katerega je bilo prenesenih 225 delnic z oznako ZDLN v breme
racunov manjsinskih delni¢arjev in v dobro rac¢una glavnega delnicarja DUTB d.d.

- 24. 7. 2020 je zasedala skupsc¢ina delniske druzbe, ki je bila seznanjena z Letnim
porocilom za leto 2019, vkljuéno z revizijskim mnenjem in informacijo o prejemkih
¢lanov organov vodenja in nadzora v letu 2019, uporabi bilanénega dobicka. Podelila
je razresnico upravi in nadzornemu svetu za leto 2019 ter sprejela odlocitev glede 30
% znizanja prejemkov ¢lanom nadzornega sveta in ¢lanom komisij nadzornega sveta
v Casu epidemije Covid-19.

-V oktobru se je zakljucila investicija Prenova terapevtskega centra v Zdravilis¢u Lasko
II. faza, zaklju¢ni sporazum z glavnim izvajalcem del se je podpisal januarja 2021, za
izvedbo investicije je druzba dne 11. 5. 2020 prejela namenski kredit za izvedbo
investicije od SID BANKE v okviru »Razvojno-spodbujevalnega programa SID banke za
financiranje nalozb za trajnostno rast slovenskega turizma«.

- Vdecembru je druzba najela dva nova kredita v visini obveznosti do financnih upnikov
v skladu s pravhomocnim sklepom o zakljucku prisilne poravnave z dne 7. 7. 2015 in
dne 30. 12. 2020 poplacala svoje obveznosti iz omenjenega naslova.

2.14.2 Pomembni poslovni dogodki po zakljucku leta 2020

Pomembnejse poslovne dogodke po zakljucku leta predstavljamo v Racunovodskem porocilu
v tocki 4.9.

2.15 Ilzvrsilni postopki

Druzba Thermana d.d. je do vklju¢no dne 2. 3. 2021 predlagala izvr$bo zoper svoje dolznike v
skupnem znesku 8.205,12 evrov.
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2.16 Pricakovan razvoj druzbe Thermana d.d.

Druzba se vseskozi prilagaja novim razmeram, novim zakonitostim trga in novim zahtevam
potrosnika. Te pa so odvisne od vsakokratnega razvoja, najrazlicnejsih vplivov, tudi epidemij.
Ti dejavniki so stalnica v nasem poslovanju, kot so tudi spremembe in prilagajanje. Druzba bo
v letu 2021 pripravlja strategijo razvoja za nadaljnjih Sest let, to je za obdobje 2022-2028.

Thermana ima to prednost, da posluje s tremi razlicnimi dejavnostmi (turizem, zdravstvo in
oskrba starejsih), zato je tveganje iz poslovanja, za razliko od ‘klasi¢nih’ turisti¢nih podjetij, ki
se ukvarjajo izkljuéno s turizmom, nekoliko bolj razprSeno, c¢as okrevanja po zakljucku
epidemije pa bo krajsi. Druzba je v svoji 165-letni tradiciji skoncentrirala ogromno znanja in
izkusenj. Zaposlujemo odlicne kadre na vseh podrocjih, poleg tega pa sodelujemo v raznih
strokovnih skupinah, zdruzenjih in odborih na podrocju medicine, hotelirstva in oskrbe
starejSih.

Druzba se je v letu 2020 zacela pripravljati tudi na izzive glede digitalizacije in avtomatizacije
poslovanja, izboljSanje internetne infrastrukture, nacrtovanje selitve streZnikov v oblak,
vzpostavljanje vzporedne internetne povezave z Domom starejSih, odlocitev o vzpostavitvi
integriranega hotelskega informacijskega sistema in pripravo nove spletne strani.

Poslovno priloZnost za razvoj podjetja predstavljata dva mocnejSa stebra. Prvi je program
medicine, ki ga razvijamo in uresni¢ujemo v okviru kapacitet hotela Zdravilisce Lasko. Drugi je
program turizma, ki ga uresniCujemo skozi programe wellness, kongresnega, druZinskega in
Sportnega turizma, in so temelj ponudbe novega hotela Thermana Park Lasko. Oba programa
se med seboj prepletata in dopolnjujeta ter na nivoju podjetja ucinkujeta sinergijsko.
Aktivno sodelujemo v strokovnih skupinah in vsebinsko ter PR-ovsko pripravljamo programe
za post-Covid rehabilitacijo, ki smo jo v dolo¢enem delu Ze priceli izvajati in trziti.

2.17 Tveganja in negotovosti

Bistvena tveganja in negotovosti, katerim je druzba izpostavljena, so opisana v
racunovodskem delu letnega porocila v poglavju 4.6.1.

2.18 Trajnostni razvoj druzbe in druzbena odgovornost

Po desetletju razvoja in uvajanja zelenih vsebin smo

prehodili pot od skromnih zacetkov do razvoja trajnostnega "ﬁﬁ?‘\

v . . . . . | z's' N
turizma v tolikdni meri, da je slednje postalo temeljni //f;-.aﬁ: & ag \\
standard nasega podjetja. / LN \

\
R\
Ponasamo se s certifikati, ki potrjujejo na$ prispevek k . )
varovanju okolja: 3 : 3
- Certifikat Voda iz pipe (2019), %, {ﬂ;o""'/
- Znak EKO Marjetica (2010, 2019), \x:f’“ff:amezf* %Q;f’"
- Znak Green Accommodation (2015, 2016, 2017),
- Certifikat »Green Destination« (2018),
- Cebelam prijazno podjetje (2012).
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Iz naslova omenjenih standardov si prizadevamo za niZje onesnaZevanje zraka, varcnejSo
porabo energije in drugih naravnih virov, manjSe onesnaZevanje okolja ter okolice in v
ponudbo prehrane vklju¢ujemo surovine iz nase bliznje okolice. Uporaba obnovljivih virov
energije, predvsem izraba odpadne toplote, odpadne vode in vrofega zraka, prispeva k
zmanjsanju emisij, izboljSanju bivalnega okolja in turisti¢ni privla¢nosti kraja. K zmanjsanju
onesnazevanja okolja pripomoremo z lo¢evanjem odpadkov in minimiziranju embalaze za
enkratno uporabo. Nasa ekoloSka ozavescenost je vidna pri varCevanju z energijo in
spodbujanju k manjsi porabi vode in uporabi javnih prevoznih sredstev.

V letu 2020 smo vrSili aktivnosti za dvig ravni inovativnih zelenih resitev in tako v ponudbo
vkljucili dodatne storitve:

- gostom smo za dobrodoslico ob prihodu v sobo postregli naso termalno vodo,

- kreirali smo celovit zeleni produkt, poimenovan »Piknik koSarica«, ki zdruZuje
naslednje elemente: voinjo s kolesom, predloge za ogled lokalnih znamenitosti,
menuje z lokalnimi sestavinami Okusiti Lasko, pleteno piknik koSarico, eko embalazo
ter odejo za piknik.

Goste pri izvajanju programov (wellness, gostinstvo, hotelirstvo, kongres) vabimo, da s svojim
ravnanjem podpirajo nasSe okoljske cilje in tekom koris¢enja nasih storitev prispevajo k
varCevanju in varovanju okolja. Za dosego tega je izredno pomemben nacin komuniciranja z
gosti. Zanje pripravljamo namige in jim dodamo logotip #RESPECT kot rdeco nit vseh sporocil.

V letu 2020 smo komunikacijo z gosti nadgradili:
-z novimi menuji pod blagovno znamko Okusiti Lasko, ki promovira gastronomske
posebnosti Laskega,
- zizdelki iz obnovljivih virov za goste.

Komunikacija trajnosti in varnosti zahtevata veliko mero strokovnih kompetenc, preciznosti,
obcutka in srénosti. UdeleZevali smo se delavnic in tecajev ter v okviru sodelovanja z razli¢nimi
akterji pridobivali nova znanja in kompetence s podro¢ja managementa v turizmu. Svoje
znanje smo nadgrajevali v zelenih projektih, kjer se kot partnerji udeleZujemo delavnic,
organiziranih s strani lokalne skupnosti in Konzorcija Slovenia Green. S strani STO smo si v
okviru Zelene sheme slovenskega turizma ogledali zavidljive primere dobrih zelenih praks.

2.19 Izjava o upravljanju druzbe

Organi upravljanja v druzbi Thermana d.d. so:
a) skupscina delnicarjev
b) nadzorni svet
c) uprava

Skupscina druzbe je bila v letu 2020 sklicana dvakrat, in sicer 24. 2. 2020 in 24. 7. 2020. Sklic
skupscine je bil objavljen na spletni strani druzbe (www. thermana.si) in na portalu AJPES.

Nadzorni svet druzbe Steje Sest ¢lanov, od katerih so Stirje ¢lani predstavnika kapitala,
imenovani na skupscini druzbe, dva ¢lana pa zastopata interese delavcev v skladu z Zakonom
o sodelovanju delavcev pri upravljanju, in jih imenuje svet delavcev. Mandat ¢lanov NS traja
Stiri leta. Nadzorni svet izmed svojih ¢lanov izvoli predsednika. Za svoje delo ¢lani NS
prejemajo mesecno nagrado, sejnino in potne stroske. Nadzorni svet je sklepcen, ce je pri
sklepanju navzoca vsaj polovica ¢lanov. Za sprejem sklepov je potrebna vecina glasov prisotnih
¢lanov. Nadzorni svet mora biti sklican vsak enkrat v Cetrtletju, obvezno pa mora biti sklican
enkrat v polletju. Nadzorni svet ima naslednje pristojnosti: nadzoruje vodenje poslov druzbe,
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pregleduje in preverja knjige in dokumentacijo druzbe, njeno blagajno, shranjene vrednostne
papirje, zaloge blaga in druge stvari, lahko skli¢e skups¢ino druzbe, imenuje upravo in ima
druge pristojnosti po zakonu.

Nadzorni svet je imenoval revizijsko komisijo nadzornega sveta. Revizijska komisija ima tri
¢lane. Mandat ¢lanov revizijske komisije ne more biti daljSi od mandata nadzornega sveta.
Naloge revizijske komisije so: spremlja postopek racunovodskega porocanja ter pripravlja
pripombe in predloge za zagotovitev njegove celovitosti, spremlja ucinkovitost in uspesnost
delovanja notranjih kontrol, notranje revizije in sistemov za obvladovanje tveganj, spremlja
obvezno revizijo letnih racunovodskih izkazov ter poro¢a nadzornemu svetu o rezultatih
revizije, odgovarja za postopek izbire revizorja in predlaga nadzornemu svetu imenovanje
kandidata za revizorja letnega porocila ter sodeluje pri pripravi pogodbe med revizorjem in
druzbo, ocenjuje sestavo letnega porocila, vkljuéno z oblikovanjem predloga za nadzorni svet,
sodeluje z revizorjem, imenovanim s strani skupscine, pri dolocitvi pomembnejsih podrocij
revidiranja, poro¢a nadzornemu svetu o rezultatih obvezne revizije in opravlja druge naloge
po sklepu nadzornega sveta s strokovnega podrocja komisije.

Uprava ima dva clana, vsak ¢lan uprave zastopa druzbo posamicno. Odloditve sprejemata
¢lana uprave soglasno. Eden izmed ¢lanov uprave je imenovan za predsednika uprave, ki vodi
in usklajuje delo uprave. Uprava deluje v skladu s sprejetim Poslovnikom o delu uprave.

Druzba je v marca 2017 sprejela Kodeks, ki ureja trajnostno in odgovorno delovanje druzbe,
odnos do zaposlenih, poslovnih partnerjev, druzbe in zakonodaje, in ga je v celoti upostevala.
Druzba je v aprilu 2016 prejela obvestilo DUTB d.d. o sprejetju Kodeksa korporativnega
upravljanja druzb DUTB d.d., ki ga je upravni odbor DUTB sprejel na seji v mesecu marcu in iz
katerega izhaja skladno z novelo Zakona o ukrepih RS za krepitev stabilnosti bank, da so ga
dolZne spostovati tudi druzbe, v katerih ima DUTB neposredno ali posredno prevladujoc delez
glasovalnih pravic. Druzba Thermana d.d. se je opredelila, da sposStuje Kodeks korporativnega
upravljanja druzb DUTB d.d. (v nadaljevanju Kodeks), razen na naslednjih podrogjih:
- zavarovanje odgovornosti organov nadzora ni sklenjeno,
- druzbaima urejen ustrezen in ucinkovit sistem notranjih kontrol, s katerim ucinkovito
obvladuje vsa najpomembnejsa tveganja v druzbi, zato ocenjuje, da ni potrebe po
samostojni notranji revizijski sluzbi.

Politika raznolikosti v skladu s 70. ¢lenom ZGD-1 se v druzbi ne izvaja.

Z vidika zagotavljanja racunovodskih informacij, ki ustrezajo kriterijem Slovenskih
racunovodskih standardov, imamo vzpostavljene notranje kontrole, ki zmanjsujejo tveganja,
povezana z racunovodskim poroc¢anjem. Z racunovodskimi kontrolami zagotavljamo:
- verodostojnost,
- pravilnost in popolnost racunovodskih podatkov,
- skrbimo za redno strokovno usposabljanje zaposlenih, kar omogoca, da s svojim
delom prispevajo kakovostne, pravilne in pravocasne racunovodske informacije.

Lasko, 14. 4. 2021

Clan uprave Predsednica uprave
Dejan Balmazovic¢ Mojca Leskovar



3 POROCILO NADZORNEGA SVETA

Porotilo Nadzornega sveta druZbe THERMANA D.D. o preveritvi revidiranega
letnega porodila druZbe za leto 2020

Skladno z 2. odst. 282. ¢l. ZGD-1 je Nadzorni svet druzbe Thermana d.d. pripravil porotilo o preveritvi
revidiranega letnega poroCila druibe za leto 2020 ter zavzel stali§Ce do revizijskega porodila
neodvisnega revizorja Deloitte revizija d.o.o.

Delo nadzornega sveta v poslovnem letu 2020

Nadzorni svet druZbe je v €asu od 1.1. 2020 do 24.2.2020 deloval v sestavi treh &lanov. Predstavnika
delni¢arjev sta bila Damjan Beli¢ kot predsednik nadzornega sveta ter Rudi Grbec kot ¢lan nadzornega
sveta. Predstavnik zaposlenih je bil BoStjan Salobir. V ¢asu od 26.2.2020 do 10.5.2020 je nadzorni svet
deloval v sestavi treh lanov in sicer sta bila predstavnika delni¢arjev dr. Janez Kolar kot predsednik ter
Jure Gjud kot &lan nadzornega sveta. Predstavnik zaposlenih je bil Botjan Salobir, Od 11.5.2020 dalje
je nadzorni svet deloval v sestavi 3estih ¢lanov in sicer Stirih predstavnikov delniarjev ter dveh
predstavnikov zaposlenih. Predsednik nadzornega sveta je bil dr. Janez Kolar, Jure Gjud kot &lan
nadzornega sveta, mag. Klemen Grabljevec, dr.med. kot élan nadzornega sveta ter Franc KriZan kot
lan nadzornega sveta. Predstavnika zaposlenih sta bila Bodtjan Salobir in irenca Kovéan.

NS je sestavljen iz €lanov, ki imajo razvnovrstno znanje in kompetence, sestava NS je raznolika glede
na izobrazbo, delovne izkudnje in osebnostne znacilnosti, kar omogoéa izmenjavo mnenj in stali$¢ na
sejah.

Nadzor postovanja druzbe se je izvajal v skladu s pooblastili in pristojnostmi, ki jih opredeljuje Zakon o
gospodarskih druzbah, Statut druZbe in Poslovnik o delu nadzornega sveta ter komisij nadzornega
sveta.

Delo nadzornega sveta in komisij je bilo strokovno. Clani nadzornega sveta in komisij so skrbno in
strokovno izpolnjevali svoje obveznosti in pristojnosti. Prizadevali so siza &im vi§ji nivo korporativnega
upravljanja druzbe ter delovali skladno z natelom skrbnosti vestnega in po$tenega gospodarstvenika
ter izkljuéno v interesu druzbe.,

Clani nadzornega sveta in komisij so meseéno prejemali poroéila o poslovanje drusbe in bili sproti
seznanjeni s tekolim poslovanjem. Uprava je na samih sejah nadzornega sveta in komisij podala
dodatne pisne in ustne obrazloZite ali odgovore na zastavljena vpradanja ter ustrezna pojasnila. Vse
informacije, poroila in druge podatke, ki so bili nadzornemu svetu posredovani oziroma jih je nadzorni
svet zahteval so bili s strani nadzornega sveta prougeni, pregledani ter preverjeni.

Uprava je nadzorni svet korektno in tekole obvetala o vseh pomembnej$ih dogodkih vezanih na
poslovanje druzbe.

Nadzorni svet je sklepe k posameznim tokam dnevnega reda sprejemal soglasno ter redno spremljat
uresnitevanje svojih sklepov. Vsi sklepi, ki so bili sprejeti v letu 2020 so bili realizirani.

Naéin in obseg preverjanja vodenja druzbe med poslovnim letom 2020

Nadzorni svet se je v letu 2020 sestal na petih rednih ter petih korespondenénih sejah. Clani
nadzornega sveta so se redno udeleZevali sej. Sej nadzornega sveta so se poleg &lanov nadzornega
sveta udeleZevali uprava in po potrebi porodevalci za posamezna strokovna podrocja druibe
Thermana.

Na sejah je nadzorni svet obravnaval naslednje teme, ki so pomembne za razvoj druzbe:
e Izvolitev predsednika in namestnika predsednika NS
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s Imenovanije revizijske komisije

o Tekote poslovanje

s Noveliran plan investicij za leto 2020

e Najem posojila

» QObravnava in potrditev revidiranega letnega porotila za leto 2019

e Revidirano porotilo o adnosih do povezanih druZb za leto 2019

o Sklic skupitine

e Dolofitev kriterijev za variabilni del place uprave za uspesnost poslovanja v letu 2019

o Osnutek poslovnega nacrta za leto 2021

s Porodila predsednika revizijske komisije

o Potek pravnih postopkov

o Posebna finantna kvota nadzornega sveta

o Ureditev sluZbenih vozil za upravo

s Porotilo o poteku investicije Terapevtski center Zdravilisca Lasko 2. faza

»  Aneks k pogodbi o opravijanju funkcije in zaposlitvi za predsednico in €lana uprave

s Soglasie NS k najemu posojila ter podpisu kreditnih pogodh za potrebe refinanciranja
obveznosti iz naslova pravnomotno potrjene prisilne poravnave

V letu 2020 je delovala ena staina komisija nadzornega sveta in sicer revizijska komisija. Revizijska
komisija je nadzornemu svetu porodala ter svetovala, odloanje pa je ostalo v pristojnosti nadzornega
sveta.

Revizijska komisija je delovala v sestavi Rudi Grbec kot predsednik revizijske komisije, Damjan Beli¢
¢lan revizijske komisije in Janez Smoli zunanji &lan komisije in sicer o0d 1.1.2020 do 24.2.2020.

0d 3.4.2020 dalje je revizijska komisija delovala v sestavi Jure Gjud kot predsednik revizijske komisije,
dr. Janez Kolar kot &lan revizijske komisije in Polona Pergar Guzaj kot zunanji &lan revizijske komisije.

Revizijska komisija se je sestala na dveh rednih sejah. Obeh sej so se pri tocki, ki je obravnavala
revidirano letno poroilo za leto 2019 ter potek opravljane predrevizije za leto 2020 udelefili tudi
predstavniki revizijske druzbe Deloitte Revizija d.0.0.

Revizijska komisija je na svojih sejah obravnavala:
s Tekole poslovanje
o Obravnava revidiranega letno porocila za leto 2019
e Revidirano porotilo o odnosih do povezanih druzb za leto 2019
¢ Register tveganj
o Pregled poslovanja po PC
» Porotilo o opravlieni predrevizije

Revizijska komisija je velik poudarek dala podrogju tveganj. Uprava je nadzornemu svetu redno,
kvartalno porofala o tveganijih.

Revizijska komisija se je pri svojem delu povezovala tudi z neodvisnim revizorjem druzbe. Redno je
spremljala postopke zunanjega revidiranja in sodelovala z zunanjim revizorjem, ki je revizijski komisiji
sproti porotal o poteku revidiranja ratunovodskih izkazov za pretekio poslovno leto.

staliée nadzornega sveta do revizijskega porotila in potrditev letnega poragila

Revizijska komisija je obravnavala nerevidirano letno porotilo druzbe za leto 2020 ter osnutek porotila
neodvisnega revizorja delnicarjem druzbe Thermana d.d. na 12. redni seji dne 13.4. 2021, Na seji sta
bili zaradi podrobnejie predstavitve izsledkov neodvisnega revizorja povabljeni tudi predstavnici
neodvisnega revizorja druzbe Deloitte revizija d.o.0. kista odgovarjali na zastavljena vpradanja £lanov
reviziiske komisije. Po iz€rpni obravnavi letnega porotila na seji, je reviziska komisija na
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3.korespondencni seji dne 3.5.2021 nadzornemu svetu predlagala, naj potrdi revidirano letno poroéilo
druzbe za leto 2020, naj obravnava poroéilo revizorja za leto 2020 in da nanju pozitivno
staliS¢e. Nadzorni svet je ob upostevanju ocene revizijske komisije in njenih predlogov letno poroéilo
druzbe za leto 2019 tudi sam preveril in ga obravnaval na 103. redni seji dne 6.5.2021. Prav tako je
nadzorni svet preveril tudi revizorjevi porodili delnicarjem. Na seji je posamezne sestavine letnega
porocila druzbe za leto 2020 nadzornemu svetu predstavila tudi uprava druzbe. Nadzorni svet je
zakljuil, da porocilo vsebuje vse predpisane sestavine, in je sestavljeno v skladu z ZGD-1 in Slovenskimi
racunovodskimi standardi. Revizijsko porocilo vkljutuje bilanco stanja na dan 31.12.2020, izkaz
poslovnega izida, izkaz drugega vseobsegajoCega donosa, izkaz gibanja kapitala in izkaz denarnih tokov
za tedaj koncano leto, pojasnila k radunovodskim izkazom, vkljuéno s povzetkom bistvenih
racunovodskih usmeritev.

Nadzorni svet meni, da letno porodilo verodostojno predstavlja poslovanje druzbe v preteklem
poslovnem letu ter resni¢no in posteno prikazuje finan¢ni polozaj druzbe.

Nadzorni svet ocenjuje, da je revizijska druZba revizijo opravila v skladu z vsemi veljavnimi naéeli in
standardi. Mnenje revizorja je, da racunovodski izkazi v vseh pomembnih pogledih posteno
predstavljajo finan¢ni polozaj druzbe na 31. december 2020 ter njen poslovni izid in denarne tokove
za tedaj konc¢ano leto v skladu s Slovenskimi raunovodskimi standardi.

Nadzorni svet se je tudi posebej seznanil o vplivu COVID-19 na poslovanje druzbe v letu 2020.

Nadzorni svet po koncni preveritvi revidiranega letnega poroéila druzbe za poslovno leto 2020 s
pripadajodim revizijskim porocilom za poslovno leto 2020 k Letnemu porodilu za leto 2020 nima
pripomb in ga na podlagi 282. ¢l. Zakona o gospodarskih druZbah potrjuje.

Uprava druzbe je nadzornemu svetu tudi predloZila Poroéilo o odnosih do povezanih druzb za leto
2020 po 3. odst. 545. ¢l. ZGD-1.

Nadzorni svet je obravnaval in preveril tudi Poroéilo o odnosih do povezanih druZb za leto 2020 v
skladu s 545. &l. ZGD-1 ter Porocilo neodvisnega revizorja o omejenem zagotovilu.

Nadzorni svet je ugotovil, da je vsebina porocila skladna z Zakonom o gospodarskih druzbah.

Na podlagi pregledanega porocila poslovodstva in porodila neodvisnega revizorja nadzorni svet
ugotavlja da:

- daso v porotilu o odnosih do povezanih druzb za leto, ki se je konéalo 31.12.2020 navedbe v
vseh pomembnih pogledih tocne,

- nibila pripravnih poslih, navedenih v poroilu, glede na okoli$&ine, ki so bile znane ob sklenitvi
teh poslov, vrednost izpolnitve druzbe v pomembnem pogledu nesorazmerno visoka,

- da ne obstajajo okoliSCine, ki bi glede drugih dejanj, navedenih v poroéilu, kazale bistveno
drugaéno oceno prikrajsanosti od tiste, ki jo je dalo poslovodstvo.

Nadzorni svet na podlagi navedenih ugotovitev nima pripomb na Poroéilo od odnosih do povezanih
druzb za leto 2020 po 545. ¢l. ZGD-1 in potrjuje poro&ilo neodvisnega revizorja o omejenem zagotovilu.

Lasko, 6.5.2021




4 RACUNOVODSKO POROCILO

4.1 Bilanca stanja nadan 31. 12.
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Sredstva
§t.' . 31.12.2020 31.12.2019 | Indeks
pojasnila
A. Dolgorocna sredstva 39.666.343| 40.122.867 99
Neopredmetena sredstva in dolgorocne aktivne ¢asovne
1. razr:ejitve € 12.731 9.627 132
1. |Dolgorotne premozZenjske pravice 12.731 9.627| 132
. | Opredmetena osnovna sredstva 39.421.141, 39.876.867 99
1. |Zemljis¢a in zgradbe 35.785.874, 35.965.032 100
a) | Zemljisca 1 3.085.623] 3.085.623 100
b)|Zgradbe 32.700.251] 32.879.409 99
Proizvajalne naprave in stroji 3.546.398 3.717.173 95
Druge naprave in oprema 40.530 40.530 100
Osnovna sredstva, ki se pridobivajo 48.339 154.132 31
a)|Opredm. osnovna sredstva, ki se pridobivajo 48.339 154.132 31
. Nalozbene nepremicnine 2 0 0 0
V. Dolgorocne financne nalozbe 3 29.709 32.904 90
1. Dolgorocne financne nalozbe, razen posojil 29.709 32.904 90
c) | Druge delnice in deleZi 29.709 32.904 90
V. Dolgorocne poslovne terjatve 4 77.211 96.329| 80
2. Dolgorocne poslovne terjatve do kupcev r 77.211 96.329 80!
VL. OdlozZene terjatve za davek 5 125.551 107.140 117
B. Kratkorocna sredstva 6.373.517, 4.318.835 148
I Zaloge 6 67.376 132.320 51
Material 55.300 115.590 48
Proizvodi in trgovsko blago 12.076 16.730 72
. | Kratkorocne financne nalozbe 7 15.000 15.000 100
2. Kratkoroc¢na posojila 15.000 15.000 100
b)|Kratkoro¢na posojila drugim 15.000 15.000 100
V. Kratkorocne poslovne terjatve 8 2.301.405 2.074.169 111
Kratkorocne poslovne terjatve do kupcev l: 1.172.492 1.799.319 65
Kratkorocne poslovne terjatve do drugih 1.128.913 274.850 411
V. Denarna sredstva 9 3.989.735| 2.097.346 190
C. Kratkorocne aktivne ¢asovne razmejitve 10 38.914 220.232 18
I SREDSTVA SKUPAJ 46.078.774| 44.661.934 103
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. 131.12.2020 |31.12.2019  Indeks
pojasnila

A. Kapital 11 22.542.588| 23.219.901 97
1. Vpoklicani kapital 12 12.000.225, 12.000.225 100
1. Osnovni kapital 12.000.225| 12.000.225 100
. Kapitalske rezerve 4.676.334| 4.676.334 100
1l. Rezerve iz dobicka 5.922.274) 5.867.634 101
4, Statutarne rezerve 2.198.195 2.198.194 100
5. Druge rezerve iz dobicka 13 3.724.079 3.669.440 101
V. Rezerve, nastale zaradi vrednotenja po posteni vred. -56.245 -31.872 176
Rezerve, nastale zaradi vrednotenja financnih 19.360 22.554 86
Aktuarski dobicki ali izgube od dolocenih zasluzkov -75.605 -54.426 139

VI. Preneseni Cisti poslovni izid 0 0
VII. Cisti poslovni izid poslovnega leta 0 707.580 0
B. Rezervacije in dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve 14 7.024.290, 7.463.529| 94
Rezervacije za pokojnine in podobne obveznosti 14.1 1.187.493 1.127.793 105
Druge rezervacije 14.2 218.691 202.986 108
Dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve 14.3 5.618.106/ 6.132.750 92
C. Dolgorocne obveznosti 12.197.425| 8.369.200 146
1, Dolgorocne financne obveznosti 11.927.745| 8.300.625 144
1. Dolgorocne finanéne obveznosti do druzb vskupini 15 0 5.675.564 0
2. Dolgorocne financéne obveznosti do bank 11.927.745 2.557.384 466
4, |Druge dolgorocne finanéne obveznosti 0 67.677 0
. Dolgorocne poslovne obveznosti 16.1 269.680 68.575 393
5. |Druge dolgorocne poslovne obveznosti ' 269.680 68.575 393
C. Kratkorocne obveznosti 3.870.666 5.227.936 74
. Kratkorocne financne obveznosti 664.516, 2.331.636 28
1. Kratkorocne finan¢ne obveznosti do druzb vskupini 15 0 1.594.259 0
2. Kratkoro¢ne finan¢ne obveznosti do bank 664.516 718.367 93
4, |Druge kratkorocne finan¢ne obveznosti 0 19.010 0
. Kratkorocne poslovne obveznosti 3.206.150 2.896.300 111
1. |Kratkorocne poslovne obveznosti do druzb vskupini 0 56.447 0
2. Kratkoro¢ne poslovne obveznosti do dobaviteljev 16.2 1.354.628 1.097.224 123
4, Kratkorocne posl. obveznosti na podl. predujmov 669.542 723.710 93
5. |Druge kratkoroéne poslovne obveznosti 1.181.980, 1.018.919 116
D. Kratkorocne pasivne ¢asovne razmejitve 17 r 443.804 381.367 116
I OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV SKUPAJ 46.078.774| 44.661.934 103

Pojasnila k racunovodskim izkazom so sestavni del racunovodskih izkazov in jih je potrebno
brati skupaj z njimi.
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4.2 lzkaz poslovnega izida za obdobje 1. 1. do 31. 12.

POSTAVKA ,St' . Leto 2020 | Leto 2019 | Indeks
pojasnila
1. Cisti prihodki od prodaje 18 15.768.516| 22.804.368 69
a) |Cisti prihodki od prodaje, dosezeni na domaéem trgu 15.768.516| 22.804.368 69
Drugi poslovni prihodki (s prevrednotovalnimi poslovnimi
4. . k 19 3.139.022 507.416 619
prihodki)
5. Stroski blaga, materiala in storitev 20 5.316.428 7.311.211 73
a) |Nabavna vrenost prodanega blaga ter stroski materiala 2.684.019/ 3.659.075 73
b) |Stroski storitev 2.632.409] 3.652.136 72
6. Stroski dela 21 10.660.864| 10.513.266 101
a) |Stroski pla¢ 7.956.500/ 7.947.898 100
b) |Stroski socialnih zavarovanj 1.290.296 1.276.029 101
- od tega stroski pokojninskih zavarovanj 604.043 734.048 82
c) |Drugi stroski dela 1.414.068 1.289.339 110
7. Odpisi vrednosti 22 3.053.939/ 2.593.681 118
a) |Amortizacija 2.685.770, 2.473.062 109
Prevrednotovalni poslovni odhodki pri neopredmetenih
b) o . ) . 248.456 105.726 235
sredstvih in opredmetenih osnovnih sredstvih
c) |Prevrednotovalni poslovni odhodki pri obratnih sredstvih 119.713 14.893 804
8. Drugi poslovni odhodki 23 230.493 302.735 76
9. Financéni prihodki iz delezev 0 2.420 0
c) |Financ¢ni prihodki iz deleZev v drugih druzbah 0 2.420 0
10. Finanéni prihodki iz danih posojil 0 0 0
b) |Finanéni prihodki iz posojil, danih drugim 0
11. Finan¢ni prihodki iz poslovnih terjatev 11.420 11.771 97
b) |Finanéni prihodki iz poslovnih terjatev do drugih 11.420 11.771 97
12. Finan¢ni odhodki iz oslabitve in odpisov finanénih nalozb 24
13. Financni odhodki iz finan¢nih obveznosti 291.024 337.505 86
a) |Financni odhodki iz posojil, prejetih od druzb v skupini 192.487 231.424
b) |Finanéni odhodki iz posojil, prejetih od bank 96.187 102.653 94
¢) |Finanéni odhodki iz drugih finanénih obveznosti 2.350 3.428 69
14. Finan¢ni odhodki iz poslovnih obveznosti 66.075 18.496 357
b) |Finanéni odhodki iz obveznosti do dobaviteljev 468 0
c) |Finanéni odhodki iz drugih poslovnih obveznosti 66.075 18.028 367
15. Drugi prihodki 25 299.263 17.607| 1.700
16. Drugi odhodki 267.123 25.014| 1.068
17. Davek iz dobicka 26 1.656 123.136 1
18. OdlozZeni davki 5 -18.411 -4.203 438
19. Cisti poslovni izid obratunskega obdobja 27 -650.971] 2.122.741

Pojasnila k racunovodskim izkazom so sestavni del racunovodskih izkazov in jih je potrebno
brati skupaj z njimi.

Izkaz drugega vseobsegajocega donosa za obdobje 1. 1. do 31. 12.

POSTAVKA Leto 2020 Leto 2019

19. Cisti poslovni izid obracunskega obdobja -650.971 2.122.741
24. Druge sestavine vseobsegajocega donosa -23.148 -2.704
25. Celotni vseobsegajoci donos obracunskega obdobja -677.313 2.122.941

Pojasnila k racunovodskim izkazom so sestavni del racunovodskih izkazov in jih je potrebno
brati skupaj z njimi.



32

4.3 lzkaz gibanja kapitala za leto 2020
Rezerve,
stale zaradi Prenesen
Vpokicani | Kapitalske T b Y st Cisti poslovni izid Skupzi
X Rezerve izdobicka | vrednotenja .
kapital rezerve ... | poslovni poslovnegaleta KAPITAL
po posteni id
1ZKAZ GIBANJA KAPITALA ZA LETO 2020 vrednost
| Il ] V Vi Vil Vil
[} N = ) [ .
EE E& wmg é__ﬁ_ﬁggmggg <3
o= S5 ! wﬂ%’ﬁggwﬁzgm %E
58 20 | 583 593|035 %W B | Zg
o 8 e 0T T T T 0 =0 ]
1] - o Q Q
11 Il 111/4 /s v v/1 vi/1 vIf2 Vil
A.1 | Stanje konec prejSnjega poroevalskega obdobja (31.12.2019) | 12.000.225| 4.676.334 2.198.194| 3.669.440 -31.872 0/ 707.580 0/ 23.219.901
A.2 | Zacetno stanje porocevalskega obdobja (1.1.2020) 12.000.225| 4.676.334 2.198.194 3.669.440| -31.872 707.580| 0| 0| 23.219.901
B.2| Celotni vseobsegajoti donos porocevalskega obdobja 0 0 0 0 -24.372 0 0  -652.941| -677.313
a)|Vnos Cistega poslovnega izida porocevalskega obdobja 0 0 0 0 0 0 0 -650.971]  -650.971
Spremembe rezerv, nastalih zaradi vrednotenja
d)|financnih naloib po posteni vrednosti 0 0 0 0 -3.194 0 0 0 -3.194
Druge sestavine vseobsegajocega donosa
¢)|porotevalskega obdobja 0 0 0 0 -21.178 0 0 -1.970 -23.148
B.3|Spremembe v kapitalu 0 0 0/  54.639 0/ -707.580 0 652.941 0
Razporeditevdela Cistega dobicka porocevalskega
obdobja za oblikovanje dodatnih rezerv po sklepu
¢)|skupscine 0 0 0| 707.580 0/ -707.580: 0 0 0
¢)|Poravnava izgube kod odbitne sestavine kapitala 0 0 0| -652.941 0 0 0 652.941 0|
C. |Konéno stanje porocevalskega obdobja (31.12.2020) 12.000.225| 4.676.334| 2.198.194| 3.724.079 -56.244 0 0 0 22.542.588|
Pojasnila k rac¢unovodskim izkazom so sestavni del ra¢unovodskih izkazov in jih je potrebno
brati skupaj z njimi.
4.4 Izkaz gibanja kapitala za leto 2019
Rezerve, . Cisti
nastale zaradi Pre'r.les.em poslovni .
Vpoklllcam LeplEttle Rezerve iz dobicka vrednotenja cisti . izid Skupl
kapital rezerve L. poslovni KAPITAL
po posteni .. poslovnega
R izid
vrednosti leta
| 1] n \" Vi Vil Vi
c o & c —
TR 5c | g8 es3 .38 X
S = £ 783 -8 888 o3
1/1 [} /a4 /s v Vv/1 Vi/1 Vil
Stanje konec prejSnjega poroc: bdok
A.1(31.12.2018) 12.000.225| 4.676.334| 1.490.613| 2.436.122 -36.532 0 530.197, 21.096.959
A.2 | Zacetno stanje porocevalskega obdobja (01.01.) 12.000.225| 4.676.334| 1.490.613| 2.436.122 -36.532| 530.197 21.096.959
B.2| Celotni vseobsegajoci donos porocevals} obdobja 0 0 0 -4.459 4.659 0 2.122.741| 2.122.941
Vnos Cistega poslovnega izida porocevalskega
a)|obdobja 0 0 0 0 0 0| 2.122.741 2.122.741
Spremembe rezerv, nastalih zaradi vrednotenja
d)/finan¢nih naloZzb po posteni vrednosti 0 0 0 0 2.904 0 0 2.904
Druge sestavine vseobsegajofega donosa
¢)|porocevalskega obdobja 0 0 0 -4.459 1.755; 0 0 -2.704
B.3|Spremembe v kapitalu 0 0 707.581| 1.237.777 0/ -530.197| -1.415.161 0
Razporeditev dela ¢istega dobicka porocevalskega
obdobja na druge sestavine kapitala po sklepu
b)|organovvodenja in nadzora 0 0| 707.581] 707.580 0 0| -1.415.161 0
Razporeditev dela ¢istega dobicka porocevalskega
obdobja za oblikovanje dodatnih rezerv po sklepu
c)|skupscine 0 0 0 530.197 0/ -530.197 0 0
f)|Druge spremembe v kapitalu 0 0 0 0 0 0 0 0
C. | Koncno stanje porocevalskega obdobja 12.000.225, 4.676.334| 2.198.194| 3.669.440 -31.873 0 707.580, 23.219.901
BILANCNI DOBICEK 0 0 0 0 o 0|  707.580 0
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Pojasnila k racunovodskim izkazom so sestavni del racunovodskih izkazov in jih je potrebno
brati skupaj z njimi.

4.5 lzkaz denarnih tokov (razlicica l)
1ZKAZ DENARNIH TOKOV (razlicica l) Leto 2020 | Leto 2019 |Indeks
A. Denarni tokovi pri poslovanju
a) |Prejemki pri poslovanju 18.475.901| 25.252.498 73
Prejemki od prodaje proizvodov in storitev 18.242.386] 24.783.331 74
Drugi prejemki pri poslovanju 233.515 469.167 50
b) |lzdatki pri poslovanju -16.890.492| -21.256.958 79
Izdatki za nakupe materiala in storitev -6.324.558, -8.921.991 71
Izdatki za plade in deleZe zaposlencev v dobicku -9.639.398| -10.594.725 91
Izdatki za dajatve vseh vrst -584.299| -1.628.089 36
Drugi izdatki pri poslovanju -342.237 -112.153 305
¢) |Pozitivni ali negativni denarni izid pri poslovanju (a + b) 1.585.408| 3.995.540 40
B. Denarni tokovi pri investiranju
a) |Prejemki pri investiranju 10.639 10.179 105
Prejemki od dobljenih obresti in deleZev v dobicku drugih 9.615
Prejemki od odtujitve opredmetenih osnovnih sredstev 10.639 564
b) |lzdatki pri investiranju -1.295.926| -2.286.632 57
Izdatki za pridobitev opredmetenih osnovnih sredstev -1.295.926| -2.286.632 57
¢) |Pozitivni ali negativni denarni izid pri investiranju (a + b) -1.285.287| -2.276.453 56
C. Denarni tokovi pri financiranju
a) |Prejemki pri financiranju 12.592.261 175
Prejemki od vplacanega kapitala
Prejemki od povecanja finan¢nih obveznosti 12.592.261 175
b) |lzdatki pri financiranju -10.999.993| -2.219.184 496
Izdatki za dane obresti, ki se nanasajo na financiranje -367.732 -353.875 104
lzdatki za odplacila financnih obveznosti -10.632.261| -1.865.309 570
¢) |Pozitivni ali negativni denarni izid pri financiranju (a + b) 1.592.268| -2.219.009
C. Koncno stanje denarnih sredstev 3.989.735| 2.097.346 190
x) | Denarniizid v obdobju 1.892.389 -499.922
y) |ZaCetno stanje denarnih sredstev 2.097.346| 2.597.268 81

Pojasnila k racunovodskim izkazom so sestavni del rac¢unovodskih izkazov in jih je potrebno
brati skupaj z njimi.

4.6 Pojasnila k racunovodskim izkazom

4.6.1

Povzetek pomembnejsih racunovodskih usmeritev

Temeljne racunovodske predpostavke
Racunovodski izkazi v tem porocilu so sestavljeni na osnovi Slovenskih ra¢unovodskih
standardov 2016, ki jih je izdal Slovenski institut za revizijo in se uporabljajo od 1. 1. 2016. Pri
tem so upostevane temeljne racunovodske predpostavke: upostevanje nastanka poslovnih
dogodkov in ¢asovne neomejenosti delovanja ter kakovostne znacilnosti racunovodskih

izkazov, to so predvsem

razumljivost, ustreznost,

zanesljivost

in primerljivost. Pri

racunovodskih usmeritvah so uposStevana osnovna racunovodska nacela: previdnost,
prednost vsebine pred obliko in pomembnost.
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Podlage za sestavo racunovodskih izkazov in usmeritve

PriloZeni racunovodski izkazi druzbe Thermana d.d. so pripravljeni na podlagi predpostavke o
delujo¢em podjetju. Poslovodstvo ocenjuje, da je taka predstavitev racunovodskih izkazov
ustrezna zaradi razlogov, ki so predstavljeniv pojasnilih k racunovodskim izkazom v tocki 4.6.

Racunovodski izkazi predstavljajo lo¢ene ra¢unovodske izkaze druzbe za sploSne potrebe.
Racunovodski izkazi so bili pripravljeni za obdobje porocanja, ki traja od 1. 1. 2020 do 31. 12.
2020, v skladu z Zakonom o gospodarskih druzbah ZGD-1 in Slovenskimi racunovodskimi
standardi ter na podlagi dolocil Pravilnika o ra¢unovodstvu, v katerem smo opredelili izbrane
racunovodske usmeritve.

Ti obvezni racunovodski izkazi so pripravljeni za potrebe izpolnjevanja zakonskih zahtev. V
skladu z zakonodajo mora druzba zagotoviti neodvisno revizijo teh racunovodskih
izkazov. Revizija je omejena na revidiranje obveznih ra¢unovodskih izkazov za splosne
potrebe, s Cimer se izpolni zakonska zahteva po reviziji obveznih racunovodskih
izkazov. Revizija obravnava obvezne racunovodske izkaze kot celoto in ne daje zagotovila o
posameznih vrsticnih postavkah, kontih ali poslih. Revidirani racunovodski izkazi niso
namenjeni uporabi s strani katerekoli stranke za potrebe odlo¢anja v zvezi z lastniStvom,
financiranjem in katerimikoli drugimi konkretnimi posli, ki se nanasajo na druzbo. Zaraditega
se uporabniki obveznih racunovodskih izkazov ne smejo zanasati izkljuéno na racunovodske
izkaze in morajo pred sprejemanjem odlocitev izvesti druge ustrezne postopke.

Upravljanje s tveganji

V druzbi se na podlagi sprejetega Pravilnika o obvladovanju oblikuje register tveganj, ki se
kvartalno obravnava na kolegiju uprave. S sklepom uprave so doloene odgovorne osebe za
obvladovanje tveganj po posameznih programih in drugih podrocjih delovanja druzbe.

Opredelili smo pet glavnih podrocij tveganj, in sicer:
- strateska tveganja,
- odgovornostna tveganja,
- Skodna tveganja,
- operativna tveganja,
- finan¢na tveganja.

Strateska tveganja se nanaSajo na zacasnost lastniske strukture, odvisnost od pogodbenih
partnerjev (ZZZS), odvisnost od lokalnega okolja z lokalno infrastrukturo in odvisnost od
spremembe pravne regulative. Tveganja so ocenjena kot zmerna.

Odgovornostna tveganja imajo lahko za posledico odskodninske zahtevke, zato jih druzba
tekoCe spremlja, svoje aktivnosti usmerja na preprecevanje in preventivnho delovanje,
tveganje pa v vecji meri prenasa na zavarovalnico. Za tveganja, ki so klju¢na, imamo
pripravljene ustrezne postopke za zniZevanje stopnje verjetnosti nastanka dogodka oz. za
zmanjsanje Skode v primeru nastanka.

Veliko Skodno tveganje za druzbo predstavljajo spremenjene vremenske razmere in s tem
velika verjetnost poplave, predvsem v jesenskih in spomladanskih mesecih. Druzba je v
preprecitev vecje Skode izdelala »Scenarij protipoplavnih ukrepov«, ki ureja ravnanje in
samozascitno delovanje ob Skodnem dogodku. Druzba letno izvaja preveritev scenarija
protipoplavnih ukrepov z izvedbo prakti¢ne vaje potrebnih ukrepov v primeru poplave.
Operativnim_tveganjem smo v storitveni dejavnosti Se posebej izpostavljeni. Dnevno se
ukvarjamo z analiziranjem nase ponudbe, spremljamo zakonodajo in strokovna dognanja s
podrocja medicine, zdrave prehrane, varstva zaposlenih, varstva premoZzenja, varstva okolja,
energetike in informatike, predvsem s podrocja varovanja podatkov.
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V okviru financnih tveganj posebno pozornost posve¢amo spremljavi optimalne strukture
financiranja, ki mora zagotavljati ustrezen nivo lastniskega in dolZniSkega kapitala. Finan¢na
tveganja se pojavljajo na podrocju kreditiranja, davkov, valutnih nihanj, obrestnih mer ipd.
Druzba valutnemu tveganju ni izpostavljena, prav tako je s poplacilom financnih upnikov po
sklepu sodis¢a z dne 7. 7. 2015 in najetjem dveh novih kreditov zmanjsala obrestno tveganje
in tveganje nezmoZnosti poplacila.

V letu 2020 smo s pojavom epidemije zaznali novo tveganje, ki je aktivno vplivalo na
zmanjsanje obsega dejavnosti druzbe.

Napak iz preteklih obdobij v letu 2020 nismo zaznali.

Tecaj in nacin preracuna na domaco valuto
Vse postavke v racunovodskih izkazih so izrazene v EUR. Postavk, ki bi bile izrazene v tuji valuti,
druzba nima.

Neopredmetena sredstva in dolgorocne aktivne ¢asovne razmejitve

Neopredmetena sredstva so sredstva, ki jih ima druzba dolgorono za opravljanje svoje
dejavnosti. Zajemajo licence in razne Studije ter njihov popravek vrednosti. Po zacetnem
pripoznanju se uporablja model nabavne vrednosti, sredstva pa se amortizirajo po metodi
enakomernega ¢asovnega razmejevanja v skladu z ocenjeno dobo koristnosti.

Opredmetena osnovna sredstva

Opredmeteno osnovno sredstvo se ob zaetnem pripoznanju ovrednoti po nabavni vrednosti.
Sestavljajo jo njegova nakupna cena, uvozne ter druge dajatve in stroski, ki jih je mogoce
pripisati neposredno njegovi usposobitvi za nameravano uporabo.

V poslovnih knjigah je posebej izkazana nabavna vrednost in posebej popravek vrednosti
osnovnih sredstev, v bilanci stanja pa so sredstva izkazana po knjigovodski vrednosti, ki
predstavlja razliko med nabavno in odpisano vrednostjo.

Opredmetena osnovna sredstva s posamicno vrednostjo do 500 evrov izkazujemo kot drobni
inventar v okviru osnovnih sredstev ali kot material, ki se takoj ob nabavi izkazuje med stroski.
Odlocitev o nacinu razporeditve je odvisna od dobe trajanja in vrednosti posameznega
sredstva, pri tem pa uposteva nacelo doslednosti in istovrstni material vedno enako razvrsca.
Tovrstni material (posteljnina, brisace, porcelan, ...) tudi redno popisuje, ob nabavi pa ga takoj
100 % odpise v breme poslovnih odhodkov.

Sredstva, ki jih podjetje namenja za nalozZbe, se po Slovenskih racunovodskih standardih (SRS)
obravnavajo kot kasnejsi izdatki na Ze pripoznana opredmetena osnovna sredstva ali kot
nalozbe v prepoznavanje opredmetenih osnovnih sredstev. V izogib dvoumnosti pri
opredeljevanju tovrstnih izdatkov, ki se uvrs¢ajo bodisi med izdatke v breme tekocega
prihodka ali izdatka, ki povecujejo vrednost osnovnega sredstva, so sprejeta naslednja sodila,
ki predstavljajo racunovodsko smernico pri obravnavanju teh izdatkov:

- Stroski, ki nastajajo v zvezi z opredmetenim osnovnim sredstvom po zacetni
prepoznavi sredstva, povecujejo njegovo nabavno vrednost, Ce povecujejo njegove
prihodnje koristi v primerjavi s prvotno ocenjenimi (SRS 1, tocka 1.15).

- Popravila ali vzdrZevanje opredmetenih osnovnih sredstev so namenjena obnavljanju
ali ohranjanju prihodnjih gospodarskih koristi, ki se pri¢akujejo na podlagi prvotno
ocenjene stopnje ucinkovitosti sredstev. Navadno se pripoznajo kot stroski oziroma
poslovni odhodki (SRS 1, tocka 1.16).
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- Vse nalozbe, ki povecujejo zmogljivosti (povecanje Stevila postelj, povecanje
namenskih povrdin zmogljivosti v m?, ki povecujejo bodole koristi ipd.), dodatno
povecujejo vrednost pripoznanih ali na novo prepoznavajo osnovno sredstvo.

- Zamenjava opreme v sobah (postelje, omare ipd.) se Steje kot prepoznavanje novih
osnovnih sredstev, pri tem se preostale vrednosti likvidiranih sredstev odpisejo v
breme prihodka.

Druzba za vrednotenje zemljis¢, zgradb in opreme uporablja model nabavne vrednosti.

Dolgorocne financne nalozbe

Dolgorocne finan€ne nalozbe so nalozbe v kapital drugih podjetij. Druzba dolgorocne finan¢ne
nalozbe obravnava kot za prodajo razpolozZljiva sredstva, ki so ovrednotena po nabavni
vrednosti, saj so med njimi tudi taksne, ki jih ne more vrednotiti po posteni vrednosti. Nalozbe
v delnice, ki kotirajo na organiziranem trgu, se vrednotijo po posteni vrednosti. Ucinki
prevrednotenja se pripoznajo v drugem vseobsegajocem donosu.

Kratkorocne finanéne nalozbe

Kratkorocne financne nalozbe so financna sredstva, katerih donosi povecujejo finanéne
prihodke druzbe. Kot financne nalozbe podjetje izkazuje financne nalozbe v posojila, ki jih ob
nastanku pripoznamo po posteni vrednosti na datum nastanka, povecani za stroske posla. Po
zaCetnem pripoznavanju finan¢nih nalozb v posojila le-te vrednotimo po odplacni vrednosti.

Terjatve

Terjatve vseh vrst se ob zacetnem pripoznanju izkazujejo v zneskih, ki izhajajo iz ustreznih listin
ob predpostavki, da bodo popladane, kasneje pa se lahko povecajo ali zmanjSajo zaradi
kasnejsih popustov, reklamacij in podobno.

Terjatve, ki niso poravnane v roku zapadlosti, se opredelijo kot dvomljive, ko pa se zanje zacne
sodni postopek, se opredelijo kot sporne in se tudi prenesejo na posebni konto.

Prevrednotenje terjatev pomeni spremembo njihove knjigovodske vrednosti, opravi se vsak
mesec. Terjatve se obravnavajo individualno, popravki pa se oblikujejo na podlagi ocenjenega
odstotka izterljivosti in za nase terjatve obi¢ajno znasajo 100 %.

Terjatve za odloZene davke

Terjatve za odloZene davke se pripoznajo le za pomembne zneske, kar pomeni, da se
pripoznajo v primeru, ko bi opustitev prepoznavanja lahko vplivala na poslovne odlocitve
uporabnikov, ki temeljijo na racunovodskih izkazih. Obi¢ajno nastanejo zaradi oblikovanja
rezervacij za odpravnine in jubilejne nagrade, po metodi razlik v bilanci stanja. V primeru
pomembnih zneskov se oceni tudi realizacija prihodnjih obdavcljivih dobickov.

Zaloge

Druzba vodi zaloge materiala, trgovskega blaga, vracljive embalaZze in drobnega inventarija.
Zaloge se v bilanci stanja vrednotijo po izvirni vrednosti, vklju¢no z vsemi odvisnimi stroski
nabave ter zmanjSani za morebitne popuste. Sestavljene so iz zalog materiala, placljive
embalaZe ter blaga za prodajo. Zaloge materiala predstavljajo zaloge Zivil in pija¢ v kuhinjah,
restavracijah in kavarnah v Zdravilis¢u Lasko, Thermana Parku Lasko ter v Domu starejsih.
Zmanjsanje (porabo) zalog vrednotimo po FIFO metodi. V skladu s poslovnimi usmeritvami
konec vsakega obdobja popisujemo zaloge Zivil, pijac in tobaka na vseh prodajnih mestih,
prevrednotenje pa izvajamo le, e gre za pomembne razlike. Nekurantnih in zastarelih zalog
druzba nima (povprecen ¢as obracanja je 20 dni).

Zaloge blaga ob zacetnem pripoznanju vrednotimo po nabavni vrednosti in so namenjene
drobni prodaji po posameznih prodajnih mestih (Center zdravja in dobrega pocutja, Wellness
Spa Center ter recepcija Termalnega Centra).
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Denarna sredstva

Denarna sredstva v ra¢unovodskem pomenu so gotovina (bankovci in kovanci ter prejeti ¢eki
v blagajni), knjizni denar (dobroimetje na rac¢unih pri bankah ali drugih financ¢nih institucijah)
in denar na poti (denar, ki se prenasa iz blagajne na rac¢un pri banki do vpisa dobroimetja pri
njej). Sem uvr$¢amo tudi kratkorocne depozite v bankah ter podobne nalozbe ter druge
denarne ustreznike (drzavne obveznice in podobne nalozbe, ki jih je mogoce v bliznji
prihodnosti hitro pretvoriti v vnaprej znani znesek denarnih sredstev).

Aktivne in pasivne kratkorocne ¢asovne razmejitve

Kratkorocne aktivne ¢asovne razmejitve zajemajo kratkoro¢no odlozZene stroske in odhodke,
ki ob nastanku Se ne bremenijo dejavnosti druzbe, ter kratkorocna pogodbena sredstva, ki se
v poslovnem izidu lahko utemeljeno upostevajo, vendar jih Se ni bilo mozno zaradunati.

Kratkorocne pasivne ¢asovne razmejitve zajemajo vnaprej vracunane stroske in odhodke, ki
nastajajo zaradi enakomernega obremenjevanja dejavnosti ali poslovnega izida ter
pogodbene obveznosti, ki nastajajo, Ce so storitve Ze zaraCunane, niso pa Se opravljene, in
zato $e ne vplivajo na poslovni izid druzbe.

Rezervacije in dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve

Rezervacije se oblikujejo kot vnaprej vracunani stroski oz. odhodki, ki bodo v prihodnosti
omogocili pokritje takrat nastalih stroSkov oz. odhodkov. Med dolgorocnimi pasivnimi
¢asovnimi razmejitvami se izkazujejo odloZeni prihodki, ki bodo v obdobju, daljSem od leta
dni, pokrili predvidene odhodke.

Dolgorocne rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine

Dolgorocne rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine so oblikovane v viSini ocenjenih
bodocih izplacil za odpravnine in jubilejne nagrade, diskontirane na dan poroc¢anja in
popravljene z ocenjenim faktorjem fluktuacije zaposlenih. Druzba je v skladu z zakonskimi
predpisi, Kolektivno pogodbo dejavnosti gostinstva in turizma ter Kolektivho pogodbo za
dejavnost zdravstva in socialnega varstva Slovenija in Pravilnikom o plaéah Thermane d.d.
zavezana k izplacilu jubilejnih nagrad zaposlenim ter odpravnin ob njihovi upokojitvi.

Kapital

Celotni kapital sestavljajo vpoklicani kapital, kapitalske rezerve, rezerve iz dobicka, rezerve,
nastale zaradi vrednotenja po posteni vrednosti, in preneseni Cisti poslovni izid. Osnovni
kapital je sestavljen iz navadnih imenskih delnic in se vodi v domaci valuti.

Finan¢ne obveznosti

Financne obveznosti se nanasajo na dobljena dolgorocna posojila. Del dolgorocnih posojil, ki
zapadejo v placilo leto dni po dnevu bilance stanja, je prikazan med kratkoro¢nimi finan¢nimi
obveznostmi. Vrednotimo jih po odplacni vrednosti.

Poslovne obveznosti

Poslovne obveznosti so izkazane v zneskih, ki izhajajo iz ustreznih listin o njihovem nastanku,
ki pri poslovnih obveznostih dokazujejo prejem materiala ali storitve ter opravljeno delo oz.
obracunani stroSek, odhodek ali delez v poslovnem izidu. Sestavljene so iz obveznosti do
dobaviteljev, do zaposlenih, do drzave, obveznosti iz naslova obresti ter obveznosti za prejete
predujme.
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Pripoznavanje prihodkov

Prihodki se pripoznajo, e je povecanje gospodarskih koristi v obracunskem obdobju povezano
s povecanjem sredstva ali zzmanjSanjem dolga in je to povecanje mogoce zanesljivo izmeriti.
Prihodki se pripoznajo, ko se upravi¢eno pri¢akuje, da bo organizacija zanje prejela
nadomestilo. Ob sklenitvi pogodbe s kupcem se lo¢eno opredelijo vse v pogodbi vsebovane
izvrSitvene obveze in tako se pripoznajo tudi prihodki.

Prihodke razvr§¢amo na prihodke iz prodaje, finanéne ter ostale prihodke.

- Prihodki od prodaje se pripoznajo, ko se upravi¢eno pri¢akuje, da bo organizacija
zanje prejela nadomestilo. Organizacija pripozna prihodek od prodaje, ko izpolni
pogodbeno obvezo. Pogodbena obveza je izvrsitvena obveza organizacije, da kupcu
dobavi ali opravi pogodbeno dogovorjeno (obljubljeno) blago ali storitve. lzvrSitveno
obvezo organizacija izpolni (ali izpolnjuje) s prenosom pogodbeno dogovorjenega
blaga ali storitve kupcu. Blago in storitve so prenesene, ko ga oz. jih kupec pridobi v
obvladovanije, ki se lahko izvede v dolo¢enem trenutku ali postopoma.

- Financni prihodki se pojavljajo v zvezi z dolgorocnimi in kratkorocnimi finanénimi
nalozbami ali v povezavi s terjatvami. Sestavljajo jih prejete obresti in dividende.
Pripoznajo se ob obracunu, ne glede na prejemke, razen e obstaja utemeljen dvom
glede njihove velikosti ali poplacljivosti.

- Druge prihodke sestavljajo neobicajne postavke in drugi prihodki, ki povecujejo
poslovni izid.

Pripoznavanje odhodkov

Odhodki se pripoznajo, ¢e je zmanjSanje gospodarskih koristi v obracunskem obdobju
povezano z zmanjSanjem sredstva ali pove¢anjem dolga in je to zmanjSanje mogoce zanesljivo
izmeriti. Odhodki se razvric¢ajo na poslovne, finan¢ne in druge odhodke.

- Poslovni odhodki se pripoznajo v obdobju, na katerega se nanasajo, in sicer ko je
opravljena storitev oz. porabljen material. V poslovne odhodke se vsteva: nabavna
vrednost prodanega blaga, stroski materiala in storitev, stroski dela, odpisi vrednosti
ter drugi poslovni odhodki. Na¢eloma so enaki vracunanim stroSkom v obra¢unskem
obdobju.

- Finanéni odhodki obsegajo stroske obresti ter prevrednotovalne finanéne odhodke
ter nastajajo v zvezi z okrepitvijo dolgorocnih in kratkoro¢nih dolgov.

- Drugi odhodki so neobifajne postavke, ki v obravnavanem poslovnem letu
zmanjsujejo poslovni izid. Vsebujejo odhodke za denarne kazni in odSkodnine ter
druge odhodke.

Stroski dela
Stroski dela so vse oblike zasluzkov, ki jih daje organizacija svojim zaposlenim v zameno za
njihovo sluzbovanje in jih obravnava kot svoje stroske dela. Stroski dela so:
- place v bruto znesku, ki pripadajo zaposlenim,
- nadomestila plac v bruto znesku skladno z zakonom, kolektivno pogodbo ali pogodbo
o zaposlitvi,
- dajatve v naravi, darila in nagrade zaposlenim,
- odpravnine, ki pripadajo zaposlenim, ko prenehajo delati v organizaciji,
- dajatve, ki se dodatno obracunajo na bruto zasluzke in bremenijo delodajalca,
- stroski povracil zaposlenih v zvezi z delom (regres za letni dopust, prevoz na delo in z
dela, stroski prehrane med delom, jubilejne nagrade, solidarnostne pomoci in krizni
dodatek Covid-19).
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Odpisi vrednosti

Odpisi vrednosti vsebujejo poleg stroskov amortizacije tudi prevrednotovalne poslovne
odhodke pri neopredmetenih dolgorocnih sredstvih in opredmetenih osnovnih sredstvih ter
obratnih sredstvih. Stroski amortizacije so izvirni stroski, ki so povezani s strogo doslednim
prenasanjem vrednosti amortizirljivih opredmetenih osnovnih sredstev in amortizirljivih
neopredmetenih dolgoroc¢nih sredstev. Prevrednotovalni poslovni odhodki se pojavljajo v
zvezi z opredmetenimi osnovnimi sredstvi, neopredmetenimi dolgorocnimi sredstvi in
obratnimi sredstvi zaradi njihove oslabitve.

4.6.2 Pojasnila postavk bilance stanja

Bilanca stanja je temeljni racunovodski izkaz, v katerem je resni¢no in posteno prikazano
stanje sredstev in obveznosti do njihovih virov ob koncu poslovnega leta, za katero se
sestavlja. KaZe obseg in kakovost dolgorocnih in kratkoroc¢nih sredstev ter obseg in kakovost
njihovega financiranja z lastniskimi in dolzniskimi viri.

1. Neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva

Neopredmetena osnovna sredstva v strukturi sredstev predstavljajo neznaten delez, zato jih
posebej ne razkrivamo. Sredstev v letu 2020 nismo prevrednotili.

Amortizacijske stopnje se v letu 2020 v primerjavi z letom 2019 niso spremenile.

Dolgorocne Y
Kratkorocne komponente
Priporoljive stopnje AM za |_Komponente
objekte zgradbe obrtna dela inss;tt::jar::?je inzltzll(;::ci,je dvigala
Dom starejsih 2,00% 6,00% 6,00% 6,00% 6,00%
Zdravilisc¢e Lasko 2,00% 5,00% 5,00% 5,00% 5,00%
Thermana Park Lasko 2,00% 5,00% 5,00% 5,00% 5,00%
Pregled amortizacijskih stopenj za leto 2020
NajniZja Najvisja
Neopredmetena sredstva
druga neopredmetena sredstva 10% 10%
stavbna pravica 1% 1%
Opredmetena osnovna sredstva
Nepremicnine:
objekt zgradba, stanovanja 1,5% 2%
objekt - oprema, ki je del objekta 5% 6%
Oprema:
oprema aparati in stroji 10% 20%
oprema pohistvo 10% 20%
oprema racunalniki, programska oprema 20% 50%
oprema drobni inventar 20% 20%
osebna vozila 13% 20%
NaloZbene nepremicnine 3% 3%
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Pregled gibanja opredmetenih, neopredmetenih sredstev in nalozbenih nepremicnin za leto 2020

Skupaj
- Nepremicnine Skupaj Proizvajalne Skupaj | neopredmete X

Zemljis¢a | Zgradbe e . . . Skupajveur

v pridobivanju | nepremiénine | naprave instroji| oprema naosnhovna

sredstva
Nabavnavrednost 01.01.2020 3.085.623| 64.259.579 154.132] 67.499.335 15.557.878] 15.557.878 58.157(83.115.370
Neposredna povecanja - nakupi 0 1.892.006 11.398 1.903.405 564.058 564.058 14.024| 2.481.486
Prenos izinvesticij v teku 0 77.278 -77.278 0 0 0 0 0
Prenos iz investicij v teku- odpis projektov 0 0 -39.913 -39.913 0 0 0 -39.913
Zmanj$anja -izloCitve, druga zmanjsSanja 0 789.204 789.204 411.139 411.139 0| 1.200.343
Nabavnavrednost 31.12.2020 3.085.623| 65.439.659 48.339 68.573.622 15.710.798] 15.710.797 72.181( 84.356.600
Popravek vrednosti 31.12.2019 0(31.380.170 0| 31.380.170 11.800.174] 11.800.174 48.531(43.228.875
Popravek vrednosti 01.01.2020 0{31.380.170 0| 31.380.170 11.800.174] 11.800.174 48.531(43.228.875
Amortizacija 0| 1.945.329 0 1.945.329 729.521 729.521 10.920| 2.685.770
Zmanjsanja -izlocitve, druga zmanjsanja 0] 586.090 0 586.090 405.826(  405.826 991.917
Popravek vrednosti 31.12.2020 0] 32.739.408 0| 32.739.408 12.123.869| 12.123.869 59.451(44.922.728
Knjigovodska vrednost 31.12.2020 3.085.623| 32.700.251 48.339| 35.834.213 3.586.928| 3.586.928 12.731) 39.433.872
Knjigovodska vrednost 31.12.2019 3.085.623| 32.879.409 154.132] 36.119.165 3.757.704| 3.757.704 9.62739.886.495

Zmanjsanje zgradb za nabavno vrednost 789.204,39 eur in popravek vrednosti 586.090,48 eur
se nanasa na aktiviranje prenovljenega Terapevtskega centra v Zdravilis¢u Lasko Il. faza, kjer
so se prostori Centra zdravja in starega bazena, ki so bili grajeni julija leta 1999, za 44,90 %
odpisali, ostali del 55,10 % pa je ostal na objektih.
Ucinek odpisa v viSini 203.113,91 eur, ki je nastal zaradi prenove Terapevtskega centra v
Zdravilis¢u Lasko, predstavlja posebni prevrednotovalni popravek osnovnih sredstev, ki je
dodatno pojasnjen v tocki 4.6.2. ( pojasnilo Stevilka 22).

Pregled gibanja opredmetenih, neopredmetenih sredstev in nalozbenih nepremicnin za leto 2019

Skupaj

vw Nepremicnine Skupaj Proizvajalne Skupaj neopredmete .
Zemljisca Zgradbe . _— . " - Skupaj veur
v pridobivanju | nepremicnine | naprave in stroji| oprema naosnovna
sredstva
Nabavnavrednost 01.01.2019 3.085.623| 63.178.396 278.593 66.542.613 15.450.456| 15.450.456 89.710| 82.082.779
Neposredna povecanja - nakupi 0| 1.761.580 103.023 1.864.603 1.245.166| 1.245.166 600| 3.110.369
Prenos izinvesticij vteku 0 152.618 -227.484 -74.866 74.866 74.866 0
Prenos izneopredmetenih os 0 0 0 0 8.632 8.632 -8.632 0
Zmanjsanja - prodaja 0 0 0 0 21.242 21.242 0 21.242
Zmanjsanja -izloCitve, druga zmanjsan 0 833.015 0 833.015 1.200.000{ 1.200.000 23.521] 2.056.535
Nabavnavrednost 31.12.2019 3.085.623| 64.259.579 154.132 67.499.335 15.557.878| 15.557.878 58.157| 83.115.370
Popravek vrednosti 31.12.2018 0| 30.264.493 0 30.264.493 12.327.702| 12.327.702 62.478| 42.654.673
Popravek vrednosti 01.01.2019 0| 30.264.493 0 30.264.493 12.327.702| 12.327.702 62.478| 42.654.673
Amortizacija 0| 1.774.510 0 1.774.510 687.108 687.108 11.444| 2.473.062
Prenos izneopredmetenih os 0 0 0 1.871 1.871 -1.871 0
Zmanjsanja - prodaja 0 0 0 0 20.819 20.819 0 20.819
Zmanjsanja -izloCitve, druga zmanjsan 0 658.833 0 658.833 1.195.687| 1.195.687 23.521] 1.878.040
Popravek vrednosti 31.12.2019 0| 31.380.170 0 31.380.170 11.800.174| 11.800.174 48.531| 43.228.875
Knjigovodska vrednost 31.12.2019 3.085.623| 32.879.409 154.132 36.119.165 3.757.704| 3.757.704 9.627| 39.886.495
Knjigovodska vrednost 31.12.2018 3.085.623| 32.913.903 278.593 36.278.119 3.122.754| 3.122.754 27.232| 39.428.105
Opredmetena osnovna sredstva
Postavka 31.12.2020 31.12.2019 Indeks
Opredmetena osnovna sredstva 39.421.141 39.876.867 929
Zemljis¢a in zgradbe 35.785.874 35.965.032 100
1. ZemljiS¢a 3.085.623 3.085.623 100
2. Zgradbe 32.700.251 32.879.409 99
Proizvajalne naprave in stroji 3.546.398 3.717.173 95
Druge naprave in oprema 40.530 40.530 100
Osnovna sredstva, ki se pridobivajo 48.339 154.132 31
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Znesek finanénih zavez za pridobitev opredmetenih osnovnih sredstev ter obremenitve
nepremicénin

Vsa opredmetena osnovna sredstva so v lasti druzbe, finan¢ne obveznosti za njihovo
pridobitev na dan 31. 12. 2020 pa znasajo 12.592.261 eur. Po stanju na dan 31. 12. 2020 so
nepremicnine obremenjene s hipotekami v skupni visini 12.592.261 eur.

Knjigovodska vrednost zastavljenih nepremicnin na dan 31. 12. 2020 znasa 32.554.060 eur,
zastavljene pa so nepremicnine na lokaciji hotela Zdravilis¢a Lasko in hotela Thermana Park
Lasko.

3. Dolgorocne financne nalozbe

Nalozba 31.12.2020 31.12.2019 Indeks
Delnice Zavarovalnice Triglav d.d. 29.040 32.234 90
Ustanovni delez Mednarodni institut za turizem 670 670 100
Ljubljana

Skupaj 29.709 32.904 90

Druzba v bilanci stanja izkazuje nalozbe druzb, katerih cena ni objavljena na delujo¢em trgu.
Delnice Zavarovalnice Triglav d.d., ki edine kotirajo na borzi, pa preracuna na tecaj
Ljubljanske borze na dan bilance stanja, izkaz prevrednotenja pa izkaze kot spremembe
rezerv, ki so nastale zaradi vrednotenja dolgorocnih financ¢nih naloZzb po posteni vrednosti.
Prav tako na vsak datum bilance stanja oceni, ali obstaja objektiven dokaz, da je vrednost
sredstev oslabljena. V strukturi sredstev dolgoro¢ne financne nalozbe predstavljajo le
0,064 % deleZ. Za leto 2020 znaki slabitve niso bili zaznani.

4. Dolgorocne poslovne terjatve

To so terjatve za sredstva rezervnega sklada za Stiri lastniSska stanovanja, 8 varovanih
stanovanj v Domu starejsih ter terjatev za odkup nepremicnine Restavracija Most v Laskem.

Dolgorocne poslovne terjatve 2020 2019 indeks
Dolgorocne terjatve za rezervni sklad za stanovanja 3.651 3.378 108
Dolgorocne terjatve za rezervni sklad DS 2.781 0

Dolgorocna terjatev za odkup nepremicnine Most 70.779 92.951 76
Skupaj 77.211 96.329 80

Nepremicnina Okrepcevalnica Most je bila prodana v avgustu 2018. V letu 2019 je bil
sklenjen aneks st. 1 k pogodbi, s katerim se je za obdobje avgust—september 2019 znizala
mesecna anuiteta. V letu 2020 je bil sklenjen aneks st. 2 k pogodbi, ki doloca zniZzanje
mesecne anuitete od januarja do avgusta 2020, razlika med pogodbeno dogovorjeno
mesecno anuiteto po obeh aneksih pa se poravna do izteka leta 2020. Zadnji obrok zapade
v placilo 15. 1. 2025.

Kupec je vse svoje mesetne obveznosti za leto 2020 poravnal v skladu z aneksom §t. 2.
Neporavnana in neregulirana je ostala razlika med pogodbeno dogovorjenimi anuitetami
in znizanimi mesec¢nimi anuitetami po aneksu §t. 1 in §t. 2 v skupni viSini 16.041,72 eur, ki
jo povecuje kratkorocni del obveznosti, ki zapade v letu 2021.

Stanje dolga na dan 31. 12. 2020 znasa 108.992,02 eur. Kratkorocni del v znesku 38.212,46
eur, ki zapade v placilo v letu 2021, izkazujemo med kratkoro¢nimi poslovnimi terjatvami.



5. Odlozene terjatve in obveznosti za davek
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Terjatve za odloZeni

davek
Stanje odloZenih davkov 31.12.2019 107.140
Stanje odloZenih davkov 1.1.2020 107.140
Odbitne zacasne razlike (+) 22.961
Obdavcljive zacasne razlike (+) 0
Izraba odbitnih zacasnih razlik (-) -4.550
Stanje odloZenih davkov 31.12.2020 125.551
Sprememba terjatev in obveznosti za odloZeni davek terjatve
31.12.2020 31.12.2019

- v poslovnem izidu (+/-)* 18.411 4.203

- v kapitalu - preseZek iz prevrednotenja (+/-) 0 0

- v kapitalu - preneseni poslovni izid (+/-) 0 0
SKUPAJ 18.411 4.203

OdloZene terjatve za davek so oblikovane iz naslova rezervacij za jubilejne nagrade in
odpravnine ob upokojitvi in so se v primerjavi s preteklim letom povecale za 18.411 eur,
kar zviSuje poslovni izid. OdloZenih obveznosti za davek ne izkazujemo.

6. Zaloge
31.12.2020 31.12.2019 Indeks
Zaloge 67.376 132.320 51
Material 55.300 115.590 48
Proizvodi in trgovsko blago 12.076 16.730 72

ceve

inventurnih razlik (1.486,98 eur viskov ter 4.310,31 eur mankov). Vedji delez zalog tvorijo
prehrambeni izdelki, ki jih evidentiramo po FIFO metodi, obrat zaloge je 21 dni. Nekurantnih
zalog podjetje nima. Ocenjujemo, da je Cista iztrzljiva vrednost visja od knjigovodske
vrednosti, izkazane na dan 31. 12. 2021. Zaloga se hitro obraca, zato tveganja precenjenosti
ni. Vse zaloge so v strukturi sredstev udeleZzene z 0,15 % deleZzem in niso zastavljene za

pridobitev finan¢nih obveznosti.

7. Kratkorocne finan¢ne nalozbe

31.12.2020 31.12.2019 Indeks
Kratkorocne financne nalozbe 15.000 15.000 100
Kratkoro¢na posojila drugim 15.000 15.000 100

V bilanci stanja na dan 31. 12. 2020 izkazujemo kratkoro¢ni depozit s posebnim namenom,
zastavljen pri poslovni banki v visini 15.000 eur, kot jamstvo za uporabo poslovnih kreditnih

kartic. Pogodba o zastavi sredstev se letno podaljsuje.
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8. Kratkorocne poslovne terjatve

31.12.2020 31.12.2019 | Indeks
Kratkorocne poslovne terjatve skupaj 2.301.405 2.074.169 111
Kratkorocne poslovne terjatve do kupcev 1.172.492 1.799.319 65
Kratkorocne poslovne terjatve do drugih 1.128.913 274.850 411

Terjatve do kupcev so izkazane po knjigovodski vrednosti in niso zavarovane, saj so nasi
najvedji kupci Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije in zdravstvene zavarovalnice
(770.468,96 eur oz. 65,71 % vseh odprtih terjatev do kupcev), ki svoje obveznosti poravnavajo
v roku 30 dni, zato vecjih negotovosti pri poravnavanju terjatev ni.

Za dvomljive in sporne terjatve do kupcev je oblikovan popravek vrednosti, ki po stanju na dan
31. 12. 2020 znasSa 158.960 eur. Spremembe popravka vrednosti terjatev v letu 2020:
zmanjSanje v visini 15.288,93 eur se nanasa na izterjane terjatve, povecanje 62.791,45 eur za
oblikovane odpise v breme prevrednotovalnih poslovnih odhodkov ter zmanjsanje za 921,19
eur zaradi dokoncnega izbrisa terjatev iz poslovnih knjig.

Med kratkorocnimi terjatvami do drugih izkazujemo terjatev za refundacijo Covid-19 v visini
942.642 eur, ki so bile v visini 903.628,20 eur poplacane do 25. 3. 2021. Ostale neporavnane
terjatve za Covid-19 so Se terjatve za povracilo stroskov postavitve zunanje rdece cone v visini
31.919,72 eur, ki Se niso zapadle, kot tudi ne terjatve za dodatne kadre v viSini 4.975,94 eur
ter terjatve za nadomestila plac in dodatke v visini 2.118,12 eur. Ostale terjatve so Se terjatve
za davcno Se nepriznan odbitek DDV v visini 35.314 eur, terjatve za vpla¢ane akontacije davka
od dohodkov pravnih oseb 41.044 eur, za placilno-kreditne kartice 6.906 eur, terjatve za
izplatana nadomestila plac¢ 39.467 eur, terjatve za predujme za storitve 7.002 eur, kratkorocni
del dolgorocne poslovne terjatve 38.212 eur ter ostale terjatve 18.326 eur. Terjatve druzbe
niso zastavljene za pridobitev finan¢nih obveznosti.

Med terjatvami ne izkazujemo terjatev do ¢lanov uprave, nadzornega sveta ali lastnikov.

Gibanje popravkov vrednosti kratkorocnih terjatev v letih 2019 in 2020

Zacetno stanje Oblikovanje Odprava Koncno stanje
placane izbris
na dan v eur odpisane neizterljivih v eur na dan
terjatve terjatev
1.1.2019 141.085 14.893 38.668 4948 | 112.362 |31.12.2019
1.1.2020 112.362 62.808 15.289 921 158.960 31.12.2020

Stanje zapadlih terjatev v letu 2020

Zapadlost kratkoroc¢nih terjatev do s E R U Oblikovan Stanje 31.12.2020
kupcev popravek
Nezapadle terjatve 809.223 0 809.223
Zapadle v letu 2020 379.178 15.909 363.269
Zapadle v letu 2019 54.020 54.020 0
Zapadle v letu 2018 5.693 5.693 0
Zapadle v letu 2017 41.921 41.921 0
Zapadle v letu 2016 in prej 41.417 41.417 0
Skupaj terjatve do kupcev 1.331.452 158.960 1.172.492




Stanje zapadlih terjatev v letu 2019
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Vse terjatve do Oblikovan
Zapadlost kratkorocnih terjatev do kupcev kupcev popravek Stanje 31.12.2019
Nezapadle terjatve 1.339.767 0 1.339.767
Zapadle v letu 2019 468.818 9.587 459.231
Zapadle v letu 2018 6.898 6.577 322
Zapadle v letu 2017 46.921 46.921 0
Zapadle v letu 2016 9.140 9.140 0
Zapadle v letu 2015 in prej 40.137 40.137 0
Skupaj terjatve do kupcev 1.911.681 112.363 1.799.319
9. Denarna sredstva
31.12.2020 31.12.2019 Indeks

Denarna sredstva 3.989.735 2.097.346 190

Denarna sredstva v bilanci stanja izkazujemo v visini 3.989.735 eur. Sestavljajo jih sredstva v
okviru blagajniskega maksimuma v glavni in pomozni blagajni (757 eur), sredstva na
transakcijskih racunih (936.562 eur), denar na poti (2.416 eur) ter vec kratkorocnih depozitov
na odpoklic pri poslovni banki v skupni vrednosti 3.050.000 eur.

10. Kratkorocne aktivne ¢asovne razmejitve

31.12.2020

31.12.2019

Indeks

Kratkoro¢ne aktivne ¢asovne razmejitve

38.914

220.232

18

V bilanci stanja so izkazane v viSini 38.914 eur in zajemajo:
Odhodke za pogodbena sredstva, za katere so bili racuni prejeti v letu 2020, nanasajo pa
se na poslovno leto 2021 (zavarovalne premije, oglasevanje) v visini 444 eur.
Prihodke iz izpolnjenih pogodbenih obveznosti v visini, kot so bili zaracunani v januarju
2021, poslovno pa spadajo v december 2020 — nocitve gostov s prihodom v decembru 2020

in odhodom v januarju 2021 (takrat je bil izstavljen tudi racun) v znesku 978 eur.

Prihodke iz naslova drzavnih pomoci, in sicer vracunani prihodki pomoci Covida 37.492
eur, ki poslovno spadajo v leto 2020, zahtevki pa so bili oddani februarja in marca 2021.

11. Kapital
31.12.2020 31.12.2019 Indeks

Kapital 22.542.588 23.219.901 97
Vpoklicani kapital 12.000.225 12.000.225 100
Osnovni kapital 12.000.225 12.000.225 100
Kapitalske rezerve 4.676.334 4.676.334 100
Rezerve iz dobicka 5.922.274 5.867.634 101
Statutarne rezerve 2.198.195 2.198.194 100
Druge rezerve iz dobicka 3.724.079 3.669.440 101
Rezerve, nastale zaradi vrednotenja po posteni vred. -56.245 -31.872 176
Rezerve, nastale zaradi vrednotenja financnih nalozb 19.360 22.554 86
Aktuarski dobicki ali izgube od dolocenih zasluzkov -75.605 -54.426 139
Cisti poslovni izid poslovnega leta 0 707.580
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12. Vpoklican kapital

Osnovni kapital na dan 31. 12. 2020 znasSa 12.000.225 eur in je sestavljen iz 12.000.225
navadnih imenskih delnic. Prisilna poravnava je bila potrjena s sklepom sodis¢a dne 7. 7. 2015,
pravnomocna pa je postala dne 9. 12. 2015. Financni upniki so konvertirali 12.000.225 eur v
osnovni kapital druzbe, ki je bil vpisan v sodni register dne 21. 12. 2015. Na podlagi sklepa
sodiscéa se je hkrati izvedlo tudi zmanjsanje osnovnega kapitala druzbe v visini 15.648.700 eur
tako, da se je pokrila izguba iz preteklih let.

Revidirana knjigovodska vrednost delnice na dan 31. 12. 2020 znasa 1,88 eur in je izraCunana
na podlagi knjigovodske vrednosti lastniskega kapitala, deljene s Stevilom delnic na dan 31.

12. 2020. Druzba nima lastnih delnic.

12. 1. Bilan¢ni dobicek

POSTAVKA Leto 2020 Leto 2019 Indeks

Povecanje (dodatno oblikovanje) rezerv iz dobicka loceno

po posameznih vrstah teh rezerv 652.940 1.415.161 )

Bilan¢ni dobicek/Bilan¢na izguba 0 707.580
Povprecno stevilo zaposlenih 461,84 449,12 103
Stevilo mesecev poslovanja 12 12 100
Stevilo delnic 12.000.225 12.000.225 100
Dobicek na delnico 0,000 0,059
Cisti dobicek - navadni delnicarji 0 707.580

Cista izguba poslovnega leta v vidini 650.971 eur in prenesena izguba v visini 1.970 eur za leto
2020 se po Sklepu uprave pokriva iz drugih rezerv iz dobicka. Bilanéni dobicek iz leta 2019 v
viSini 707.580 eur je bil s Sklepom skupscine razporejen na druge rezerve iz dobicka.
Bilan¢nega dobicka za leto 2020 ne izkazujemo.

13. Kapitalske rezerve in rezerve, nastale zaradi vrednotenja po posteni vrednosti

Kapitalske rezerve so se formirale v letu 2015 z zmanjSanjem nezavarovanih navadnih
financnih terjatev upnikov po sklepu o pravhomocnosti prisilne poravnave v visini 5.424.117
eur. Skladno z 41. ¢lenom ZFPPIPP pa smo v letu 2015 v njihovo breme pokrivali preostanek
nepokrite izgube iz preteklih let.

Rezerva zaradi vrednotenja po posteni vrednosti iz naslova dolgorocnih finan¢nih nalozb po
stanju na dan 31. 12. 2020 znasSa 19.360 eur, ustvarjena pa je iz prevrednotenja 968 delnic
Zavarovalnice Triglav po tecaju Ljubljanske borze, ki je 31. 12. 2020 znasal 30,00 eur za delnico,
leto poprej pa 33,30 eur.

V skladu s SRS 2016 smo po aktuarskem izracunu za leto 2020 delno odpravili aktuarsko izgubo
od odpravnin ob upokojitvi iz preteklih let v znesku 23.148 eur in oblikovali 1.970 eur
aktuarskih izgub, tako da aktuarska izguba na dan 31. 12. 2020 znasa 75.605 eur.
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14. Rezervacije in dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve

31.12.2020 31.12.2019 | Indeks
Rezervacije in dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve 7.024.290 7.463.529 94
Rezervacije za pokojnine in podobne obveznosti 1.187.493 1.127.793 105
Druge rezervacije 218.691 202.986 108
Dolgorocne pasivne Casovne razmejitve 5.618.106 6.132.750 92

Gibanje rezervacij in dolgorocnih pasivnih ¢asovnih razmejitev

vsebina leto 2020 leto 2019
stanje . . M . stanje stanje . . M . stanje
oblikovanje | ¢rpanje oblikovanje| ¢rpanje
1.1.2020 31.12.2020 | 1.1.2019 31.12.2019
Rezervacije za odpravninein 1127.793|  109.063 49.363| 1.187.493 1.083.553 87.637 43397 1.127.793

jubileine nagrade
Druge rezervacije: 202.986 98.179 82.474 218.691 189.411 13.575 202.986
-dolgorocne rezervacije iz

N . Y 202.986 98.179 82.474 218.691 189.411 13.575 202.986
vnaprej vracunanih stroSkov
Dolgotocne pasivne ¢asovne

. 6.132.750 9.581 524.225, 5.618.106/ 6.346.009 32.392 245651 6.132.750
razmejitve
-prejeta sredstva iz vnovcenih

L 1.029.544 0 259.787 769.757| 1.046.119 16.575| 1.029.544
garancij
Prejeta nepovratna sredstva in

. 5.103.206 9.581 264438 4.848.349| 5.299.890 32.392 229.076| 5.103.206
donacije za osnovna sredstva
Skupaj 7.463.529 216.823 656.062, 7.024.290, 7.618.973 133.604 289.049, 7.463.529

14.1 Dolgorocne rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine

IzraCun rezervacij za zaposlene nam je izdelala druzba A.P.A. d.o.0. iz Maribora, pooblas¢ena
aktuarka ga. Manja Rudolf.

Priizracunu so bile uporabljene naslednje predpostavke:

- za izracun jubilejnih nagrad in odpravnin ob upokojitvi so bili izbrani parametri po
veljavnih kolektivnih in individualnih pogodbah podjetja,

- verjetnost invalidnosti in smrtnosti, izbrane modificirane slovenske tablice umrljivosti
2000-2002,

- upokojevanje v skladu z modelom na osnovi Zakona o pokojninskem in invalidskem
zavarovanju (ZP1Z-2; uradni list RS 96/2012),

- fluktuacija kadrov 5 %,

- diskontna stopna 1,6 % (v letu 2019 je znaSala diskontna stopnja 2 %),

- rast pla¢ v podjetju zaradi kariernih napredovanj 1 %,

- rast plac¢ v podjetju 1 %,

- delovna doba v podjetju in izven podjetja,

- prispevna stopnja delodajalca 16,1 % (v primeru izplacil, visjih od zneskov po Uredbi).

V letu 2020 smo za tekoca izplacila €rpali 46.721 eur, odpravili 1.175 eur rezervacij iz preteklih
let, ki presegajo izplaCane nagrade, oblikovali aktuarske izgube v znesku 23.148 eur ter na
podlagi aktuarskega izraCuna na novo oblikovali rezervacije, od tega 67.870 eur v breme
stroskov dela tekocega poslovnega leta in 18.044 eur obresti v breme odhodkov financiranja.
Druzba predvideva, da bo v letu 2021 ¢rpala rezervacije v visini cca. 80.000 eur, od tega za
izplacilo jubilejnih nagrad 26.000 eur ter odpravnin ob upokojitvi 54.000 eur.

14.2 Druge rezervacije v znesku 218.691 eur predstavljajo rezervacijo za tozbeni zahtevek
izplacila variabilne place v visini 71.559 eur in rezervacijo za tozbeni zahtevek vracila Ze
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placanih pravdnih stroskov na podlagi sodbe Visjega sodisca v viSini 63.757 eur. Postopki na
sodiscu so v teku, verjetnost placila oz. vracila pa ni moZno oceniti na manj kot 50 %.
Druge rezervacije v visSini 13.575 eur predstavljajo variabilni del pla¢e uprave za leto 2018 in
30.554 eur za leto 2019 ter nagrada za zaposlene po individualnih pogodbah za leto 2019 v

viSini 39.246 eur. Nagrad v letu 2020 nismo izplacevali.

14.3 Dolgorocne pasivne asovne razmejitve znasajo 5.618.106 eur in so sestavljene iz:

- napodlagirazpisov prejeta sredstva za izgradnjo oz. nakup osnovnih sredstev v visini
4.848.349 eur, ¢rpajo pa se za pokrivanje stroskov amortizacije osnovnih sredstev, za
katera so bile prejete. V letu 2020 smo za te namene ¢rpali 264.437 eur teh sredstev,

- prejeta in Se neporabljena sredstva iz unovcenih bancnih garancij v visini 769.757
eur. Druzba Se ni izvedla vseh sanacijskih del in tudi ne predvideva, da bodo dela
zakljuéena v letu 2021. Sanacijska dela pokrivamo v breme drugih odhodkov, ¢rpanje
sredstev pa v dobro drugih prihodkov, kar dodatno razkrivamo v razkritju st. 25.

Na dan 31. 12. 2020 je stanje 5.618.106 eur sestavljeno iz:

Dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve Stanje 2020 Stanje 2019
Nepovratna sredstva ESRR in RS za izgradnjo TC (prejeto v letu 2007) 2.455.860 2.577.042
Ureditev priobalnega pasu na desnem bregu Savinje ( Zavarovalnica Triglav d.d. v

letu 2007) 4.741 5.941
Sofinanciranje krizis¢a (Interina d. d. v letu 2008) 0 263
Nepovratna sredstva ESRR in RS za izgradnjo kongres hotela (prejeto v letih 2009 in

2010) 2.338.761 2.474.443
Donacije za oba vadbena parka na prostem, fitnes na prostem in ograjo v parku 16.971 18.428
Donacije za projekt OAZA v DS 3.140 2.646
Sofinanciranje toplotne ¢rpalke 4.509 4.556
Sofinanciranje elektro informacijskega sistema 5.477 5.562
Donacija za stanovanje PoZenelova 5 562 563
Podarjeni aparati in oprema 18.328 13.761
Neporabljena sredstva iz unov€enih banénih garancij 769.757 1.029.544
Skupaj 5.618.106 | 6.132.750

15. Dolgorocne in kratkoroc¢ne finan¢ne obveznosti
Gibanje finan¢nih obveznosti
Posojilodajalec Sta::: na kl::ijiiitiv Odplacilo Stanje Dolgorocni | Kratkorocni
1.1.2020 | letu 2020 |V letu 2020 | 31.12.2020 del del

Obveznosti do povezanih oseb 7.269.824 0| 7.269.824 0 0 0
dorg‘;i?"OSti do poslovnih bank v 3.275.750 | 12.592.261 | 3.275.750 | 12.592.261 | 11.927.745 |  664.516
Obveznosti do drugih 86.688 0 86.688 0 0 0
Skupaj 10.632.262 | 12.592.261 | 10.632.262 | 12.592.261 | 11.927.745 664.516




Stanje financnih obveznosti
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31.12.2020 31.12.2019 Indeks
Dolgorocne finan¢ne obveznosti 11.927.745 8.300.625 144
Dolgorocne financne obveznosti do druzb v skupini 0 5.675.564 0
Dolgorocne financne obveznosti do bank 11.927.745 2.557.384 466
Dolgorocne financne obveznosti do drugih 0 67.677 0
Kratkorocne financéne obveznosti 664.516 2.331.636 28
Kratkoro¢ne finanéne obveznosti do druzb v skupini 0 1.594.259 0
Kratkoro¢ne finanéne obveznosti do bank 664.516 718.367 93
Druge kratkoro¢ne finanéne obveznosti 0 19.010 0
Dolgoroc¢ne financne obveznosti so izkazane skladno s kreditnimi pogodbami. Financne
obveznosti do bank so zavarovane z zastavo nepremicnin druzbe.
Kratkorocne finan¢ne obveznosti zajemajo del dolgoroc¢nih obveznosti druzbe, ki v skladu s
kreditnimi pogodbami zapadejo v odplacilo do konca leta 2021.
16. Dolgorocne in kratkoro¢ne poslovne obveznosti
31.12.2020 31.12.2019 Indeks
Dolgorocne poslovne obveznosti 269.680 68.575 393
Kratkorocne poslovne obveznosti 3.206.150 2.896.300 111
Kratkoro¢ne poslovne obveznosti do druzb v skupini 0 56.447 0
Kratkoro¢ne poslovne obveznosti do dobaviteljev 1.354.628 1.097.224 123
Kratkoro¢ne poslovne obveznosti na podlagi. predujmov 669.542 723.710 93
Druge kratkoro¢ne poslovne obveznosti 1.181.980 1.018.919 116

16.1 Dolgoroéne poslovne obveznosti v viSini 269.680 eur zajemajo odloZena placila
prispevkov v viSini 170.135 eur in odloZeno placilo davka na dodano vrednost v viSini 99.545

eur, ki zapadejo v letu 2022.

16.2. Kratkoroéne poslovne obveznosti v znesku 3.206.150 eur so sestavljene iz naslednjih

postavk:

- obveznosti za predujme 669.542 eur, od tega prodani kuponi za storitve 483.248 eur,

- obveznosti do dobaviteljev 1.354.628 eur,

- obveznosti do zaposlenih 856.585 eur (neto place ter nadomestila plac in povracila

stroskov v zvezi z delom),

- obveznosti za dajatve (prispevki in davek od pla¢, ddv, davek od dohodka, ostale

dajatve) 308.347 eur,
- obveznosti za obresti 3.172 eur,
- ostale poslovne obveznosti 13.876 eur.

Druzba na dan 31. 12. 2020 izkazuje vec kratkorocnih sredstev v primerjavi s kratkoro¢nimi
obveznostmi, zato kratkoro¢na placilna sposobnost druzbe ni ogroZzena. Bo pa v letu 2021 3e
posebej skrbno spremljala gibanje likvidnih sredstev in po potrebni prilagodila izvajanje
investicij zaradi izrednih razmer poslovanja v ¢asu epidemije Covid-19.

17. Kratkorocne pasivne ¢asovne razmejitve

31.12.2020

31.12.2019

Indeks

Kratkorocne pasivne ¢asovne razmejitve

443.804

381.367

116




V bilanci stanja so izkazane v viSini 443.804 eur ter so sestavljene iz:

- vkalkuliranih stroSkov za leto 2020 v znesku 16.571 eur, za katere bomo fakture prejeli

v letu 2020 (stroski revidiranja v skladu s pogodbo za leto 2020, stroski aktuarskega

izracuna po pogodbi za leto 2020, vkalkulirani stroski notarja za storitve refinanciranja

ter vkalkulirano zmanjsanje prihodkov za zbrane bonitetne tocke),

- vkalkuliranih stroskov za leto 2020 v znesku 116.042 eur, dodatek 65 % zaposlenim v
Domu starejsih za delo v novembru in decembru 2020, ki bo izpla¢an v letu 2021,

- kratkoroc¢ne pasivne ¢asovne razmejitve za neizkoriséen letni dopust v letu 2020 v

visini 308.725 eur,

- kratkoro¢no odloZeni prihodki v visini 1.429 eur,
- ostale kratkoro¢ne razmejitve v visini 1.038 eur.

Gibanje kratkoro¢nih pasivnih ¢asovnih razmejitev
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vsebina leto 2020 leto 2019
stanje . ) . . stanje stanje . ; . R stanje
blik blik
1.1.2020 | O°'<OVAME | CPANE | 34 122020 | 1.1.2019 | OP'NOVEME | TPANE | 31 172019

vnaprejvracunani stroski oz. odhodki 75.864 132.613| 75.864 132.613 66.658 76.114] 66.908 75.864
KPCR za neizkori$éen letni dopust 298.737 9.988 308.725 369.137 0| 70.400 298.737
kratkorocno odloZeni prihodki 0 135.523] 134.094 1.429 0 0 0
druge pasivne asovne razmejitve 6.000 6.000 0 6.000 6.000
vkalkulirani stroski NUSZ 0 0 0 0
-dol ¢ i li

dolgoro¢na sredstva za invalide nad 0 0 0 0
kvoto
prefakturirano za Dom starejsih (rezerwi 767 8.698| 8427 1.038 800 7697  7.730 767
sklad, zdravila)
skupaj 381.367 286.822( 224.385 443.804 436.595 89.811| 145.039 381.367

4.6.3 Pogojna sredstva in obveznosti

po stanju na dan 31. 12. 2020 znasajo 3.020 eur:

a)

b)

3.020 eur za oblikovan rezervni sklad za 4 lastniska, 8 najemniskih oskrbovanih stanovanj
in vse ostale etaine enote v okviru Vile Smohor in Vile Retica po dolotilih veljavne
zakonodaje. Po zapisniku zbora lastnikov se vplacuje 0,20 eur za m? meseéno od 1. 6. 2010
dalje. Denarna sredstva vkljuéno z obrestmi so na lo¢enem transakcijskem rac¢unu pri
NKBM d.d. (prej Abanka d.d.). V letu 2020 je druzba crpala rezervni sklad v visini 39.000
eur iz naslova investicije v obnovo Sibkotocnih instalacij z nadgradnjo javljanja poZara in
varnostne razsvetljave na podlagi potrjenega nacrta vzdrievanja objektov na zboru
etaznih lastnikov z dne 20. 2. 2020.

za terjatve v viSini 391.236 eur je bilo ugotovljeno, da so neizterljive, zato je uprava
sprejela sklep, da se na dan 31. 12. 2020 v celoti odpisejo.

po stanju na dan 31. 12. 2019 znasajo 429.141 eur:

c)

d)

37.905 eur za oblikovan rezervni sklad za 4 lastniska, 8 najemniskih oskrbovanih stanovanj
in vse ostale etaZne enote v okviru Vile Smohor in Vile Retica po dolo¢ilih veljavne
zakonodaje. Po zapisniku zbora lastnikov se vplaéuje 0,20 eur za m? meseéno od 1. 6. 2010
dalje. Denarna sredstva vklju¢no z obrestmi so na lo¢enem transakcijskem racunu pri
Abanki d.d. (sedaj NKBM d.d.).
391.236 eur na izdane zahtevke za pogodbeno dogovorjene penale, odskodnine in
poslovne Skode, ki so nastale pri izgradnji Thermana Parka Lasko, od tega:
- Koval v znesku 9.964 eur; sodni postopek je v teku,
- Singenium v znesku 381.272 eur: zahtevek za odskodnino je bil naslovljen na
Makro 5 instalacije, ki se je medtem preimenoval; preiskava o Skodnem
dogodku Se ni uradno zaklju¢ena, zato sodni postopek izterjave Se ni bil
sproveden.
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4.6.4 Pojasnila postavk izkaza poslovnega izida

Izkaz poslovnega izida je temeljni racunovodski izkaz, ki prikazuje nacin ugotavljanja
poslovnega izida v obracunskem obdobju. Prikazuje prihodke in odhodke ter poslovni izid.
Pojasnila k racunovodskim izkazom so sestavni del racunovodskih izkazov in jih je potrebno
brati skupaj z njimi.

Prihodki
Leto 2020 Leto 2019
Struktura
Prihodki
Celotni iz
VRSTA PRIHODKA Znesek prihodki prodaje Znesek | Struktura | Indeks
Nocitve - penzioni 5.993.840 31 38| 9.108.147 39 66
Zdravstvene storitve 4.374.990 23 28| 5.301.835 23 83
Wellness storitve 1.238.653 6 8| 2.672.616 11 46
Gostinske storitve 993.900 5 6| 2.328.017 10 43
Varstvo starejsih 2.913.677 15 18| 2.894.361 12 101
Drugi prihodki iz prodaje 253.455 1 2 499.392 2 51
CISTI PRIHODKI IZ PRODAJE 15.768.516 82 100 | 22.804.368 98 69
DRUGI POSLOVNI PRIHODKI 3.139.022 16 507.416 2 619
POSLOVNI PRIHODKI 18.907.537 98 23.311.784 100 81
Financni prihodki 11.420 0 14.191 0 80
Drugi prihodki 299.263 2 17.607 0| 1.700
SKUPAJ VSI PRIHODKI 19.218.220 100 23.343.582 100 82

18. Cisti prihodki iz prodaje

Cisti prihodki iz prodaje v letu 2020 zna$ajo 15.768.516 eur. Od tega je 7.364.330 eur
prihodkov po pogodbi ZZZS oz. 46,70 % prihodkov od prodaje. Struktura prihodkov od nocitev,
zdravstvenih, wellness in gostinskih storitev ter varstva starejsSih se je v primerjavi s preteklim
letom spremenila zaradi razglasene epidemije COVID-19 in zaprtja hotelov ter prepovedi
izvajanja wellness in gostinskih storitev. Druzba beleZi upad prihodkov iz prodaje v visini 30,85
%. Druzba je evidentirala za 2.172.647 eur prihodkov iz naslova drzavnih pomodi, ki jih izkazuje
med drugimi poslovnimi prihodki.

19. Drugi poslovni prihodki

DRUGI POSLOVNI PRIHODKI 2020 2019 Indeks
Odprava rezervacij iz naslova odpravnin in jubilejnih nagrad 2.641 5.678 47
Poraba dolgorocnih rezervacij iz naslova amortizacije 264.437 229.076 115
Prejete odskodnine 42.044 4.018 1.046
Prihodki od povracil COVID 2.172.647 0

Prihodki od povradil invalidnin In drugo 594.815 157.331 378
Drugi poslovni prihodki 36.603 62.037 59
Dobicek pri prodaji OS 10.639 5.886 181
Prevrednotovalni prihodki 15.195 38.851 39
Poracun odbitka DDV 0 3.112

Inventurni viski 0 1.426

SKUPAJ 3.139.022 507.416 619
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20. Stroski blaga, materiala in storitev

Stroski blaga, materiala in storitev predstavljajo v strukturi odhodkov 26,7 %, v primerjavi s
preteklim letom so se znizali za 27 %. V skladu z 20. tocko 69. ¢lena ZGD-1 navajamo stroske
revidiranja letnega porocila za leto 2020, ki po pogodbi znasajo 12.800 eur (brez DDV). Strosek
posebnih revizijskih storitev za pregled porocila o odnosih do povezanih druzb skladno z MSZ
3000 in 545. ¢l. ZGD-1 znasa 900 eur (brez DDV). Strosek posebnih revizijskih storitev za
pregled izra¢una financnih zavez za leto 2020 znasa 600 eur (brez DDV).

Preverili smo najeme sredstev, za katere stroske izkazujemo med stroski storitev.
Ugotavljamo, da najetih sredstev ni potrebno vkljuciti med osnovna sredstva.

Odhodki
Leto 2020 2019
Stroski
Proizvajalni Stroski splosnih Skupaj Skupaj
VRSTA STROSKA IN ODHODKA stroski prodajanja | dejavnosti stroski strukt. stroski strukt. | Indeks

Nabavna vrednost prodanega blaga 19.051 19.051 0,1 29.103 0,1 65
Strodki materiala 2.554.792 960 109.216| 2.664.968|  13,4| 3.629.972 17,2 73
Strogki storitev 1.567.128 584.009 481.272| 2.632.409| 13,2 3.652.136| 17,3 72
Stroski dela 8.466.183 435.926 1.758.755| 10.660.864 53,6/ 10.513.266 49,8 101
Amortizacija 2.516.916 4.181 164.673 2.685.770 13,5 2.473.062 11,7 109
Prevrednotovalni poslovni odhodki 307.768 283 60.119 368.170 1,9 120.619 0,6 305
Drugi poslovni odhodki 204.420 26.073 230.493 1,2 302.735 1,4 76
POSLOVNI ODHODKI 15.636.258 1.025.359|  2.600.108| 19.261.725| 96,9| 20.720.893 98,2 93
Finan¢ni odhodki 357.099 357.099 1,8 356.001 1,7 100
Drugi odhodki 267.123 267.123 1,3 25.014 0,1| 1068
SKUPAJ VSI STROSKI IN ODHODKI 16.260.480| 1.025.359 2.600.108| 19.885.947| 100,0/ 21.101.908 100,0 94
21. Stroskidela
Bruto place in nekateri stroski dela

Bruto place in nekateri stroski dela Leto 2020 | Leto 2019 | Indeks
Masa izplacanih bruto plac - iz lastnih sredstev 6.440.836 | 7.693.109 84
Masa izplacanih bruto plac - iz nadomestil 1.515.664 254.789 595
Masa izplacanih bruto plac - skupaj 7.956.500 | 7.947.898 100
Stroski socialnih zavarovanj 1.290.296 | 1.276.029 101
Regres za letni dopust 541.078 503.453 107
Prevoz na delo in z dela 309.399 405.999 76
Prehrana med delom 204.442 290.268 70
Bonitete 1.246

Rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine 67.870 67.597 100
Rezervacija za neizkorisc¢en letni dopust 9.988 -70.400

Rezervacije za izplacilo 65 % dodatka 116.042

Solidarnostne pomoci 10.043 9.558 105
Drugi stroski dela (krizni dodatek, odpravnine iz poslovnih razlogov) 153.960 82.865 186
Skupaj 10.660.864 | 10.513.267 101
Povprecna mesecna bruto placa na delavca iz naslova delovnih ur 1.534 1.474 104
Povprecna mesecna bruto placa na delavca iz naslova nadomestil 1.388 868 160
Povprecna mesecna bruto placa na delavca - skupaj 1.437 1.399 103
Povprecna bruto placa v Republiki Sloveniji(l.-X11.2020) 1.856 1.754 106
Place pod republiskim povprecjem RS v letu (v %) 17 16 109
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Stroski dela v podjetju predstavljajo v strukturi odhodkov 53,6 % ter so se v primerjavi s
preteklim letom povecali za 1 %. Regres za letni dopust smo izplacali v visini, doloceni s KP
dejavnosti, povracila stroskov v zvezi z delom smo izplacevali v skladu s KP dejavnosti in
dolocili Pravilnika o placah Thermane d.d.

V letu 2020 je povprecna bruto placa na zaposlenega izracunana na podlagi vseh izplacanih
zneskov, ne glede na to, ali so bili izplacani iz lastnih sredstev druzbe oz. so bili refundirani
(nadomestila). V letu 2019 je bila povprecna bruto placa na zaposlenega izracunana na podlagi

izplacanih zneskov iz lastnih sredstev.

Skupni prejemki ¢lanov organov vodenja v poslovnem letu 2020 (69. clen ZGD-1-UPB3)

Uprava -
. - Individualne .
Vrsta prejemka LESKOVAR | BALMAZOVIC . dbe Skupaj
Mojca Dejan SLIE] iy

Obdobje izplacevanja jan-dec 2020 | jan-dec 2020 | leto 2020

Redno delo 88.440 79.357 167.797 565.071 732.868
Stroski sluzbene poti 1.135 29 1.164 838 2.002
Regres 1.150 1.150 2.300 13.686 15.986
Potni stroski 0 11.926 11.926
Boniteta 1.114 3.863 4.977 277 5.254
Jubilejne nagrade, odpravnine 919 919
Regres za prehrano 340 340
gsgfercestllo za telefon, delovno 300 300
Skupaj izplacila v letu 2020 91.839 84.399 176.238 593.357 769.595
Skupaj izplacila v letu 2019* 100.307 48.653 148.960 577.506 726.467
Indeks izplacila 92 118 103 106

* Dejan Balmazovi¢ je bil v letu 2019 ¢lan uprave v obdobju maj-dec 2019
Prejemki ¢lanov NS in zunanjih clanov komisij v letu 2020
Priimek in ime Nadzorni svet Reviz'ij.ik a Kadro.v.s.ka Skupaj
komisija komisija

BELIC Damjan, predsednik NS 2.805 405 3.210
GRBEC Rudi 2.095 608 2.703
SALOBIR Bostjan 12.004 12.004
SMOLIC Janez 405 405
KOLAR Janez 14.368 2.293 16.661
GJUD Jure 11.031 3.220 14.251
KRIZAN Franc 8.125 8.125
GRABLJEVEC Klemen 8.150 8.150
KOVCAN Irenca 8.036 8.036
PERGAR GUZAJ Polona 2.311 2.311
Skupaj 66.614 9.243 0 75.857
Skupaj izpladila v letu 2019 26.180 23.486 10.073 59.739
Indeks izplacila 254 39 0 127
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22. Odpisi vrednosti
Odpisi vrednosti so v odhodkih druzbe udelezeni s 15,4 % in sestavljeni iz:

- Amortizacija je v letu 2020 obracunana v visini 2.685.770 eur, v preteklem letu pa v
viSini 2.473.062 eur. Sredstva se pri¢nejo amortizirati prvi dan v naslednjem mesecu
po dnevu, ko je bilo sredstvo usposobljeno za uporabo. Uporabili smo enakomerno
¢asovno metodo amortiziranja. Obracunali smo jo posamicno tako, da smo glede na
dobo koristnosti nalozb dolocili minimalne amortizacijske stopnje ter jo mesecno
vkalkulirali v stroske, konec leta pa opravili kon¢ni obracun.

- Neodpisana vrednost ob inventuri izlocenih sredstev v visini 248.456 eur, od tega
203.113 eur iz naslova izlocCitve objektov zaradi prenove Terapevtskega centra v
Zdravilis¢u Lasko, 39.913 eur zaradi izloCitve projektov, ki niso vec uporabni, ostalo se
nanasa na odpis prodane oziroma unicene opreme.

- Oblikovanje popravkov vrednosti dvomljivih in spornih terjatev za 62.807 eur ter
oblikovanje popravka iz naslova popravka vstopnega ddv v visini 56.906 eur.

- 23. Drugi poslovni odhodki v letu 2020 znasajo 230.493 eur. V strukturi odhodkov so
udelezeni z 1,2 % delezem in so sestavljeni iz koncesnine in nadomestila za rabo
termalne vode ter taks za vodna povracila v visini 28.020 eur, nadomestila za stavbno
zemljiSce 164.301 eur, danih donacij 12.398 eur ter 25.774 eur raznih drugih stroskov.

24. Financni prihodki in odhodki

Financni prihodki znasajo 11.420 eur in so sestavljeni iz obresti od poslovnih terjatev.
Finanéni odhodki znasajo 357.099 eur in predstavljajo 1,8 % deleZ v strukturi vseh odhodkov.
Zajemajo obresti od dolgoroc¢nih dolgov v visini 291.024 eur, 18.045 eur obresti od rezervacij
za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi ter 48.030 eur drugih finan¢nih odhodkov od
poslovnih obveznosti.

25. Drugi prihodki in odhodki

Drugi prihodki v znesku 299.263 eur so sestavljeni iz ¢rpane bancéne garancije pri pokrivanju
stroskov sanacije investicije v visini 259.786 eur in 36.450 eur sredstev ¢rpanja rezervnega
sklada ter ostalih prihodkov.

Drugi odhodki znasajo 267.123 eur in so sestavljeni iz stroSkov sanacije v znesku 259.786 eur
in 2.500 eur stroskov odskodnin ter drugih odhodkov.

26. Davki

Druzba je skladno z zakonodajo obracunala davek od dohodkov pravnih oseb. Upostevala je
povecanja davéne osnove zaradi davéno nepriznanih stroskov in odhodkov ter zniZzanja davéne
osnove za priznane davcne olajsave ter za leto 2020 ugotovila negativno davéno osnovo —
davcno izgubo v visini 508.848 eur. OdlozZene terjatve za davek od davine izgube nismo
pripoznali v bilanci stanja, ker bi bili ti zneski nematerialni in ker je negotova davéna osnova
ter cas korisc¢enja, kar bomo ponovno presojali v naslednjem letu. Obveznosti za davek od
dohodkov pravnih oseb za leto 2020 ni. OdloZzene davke smo podrobno opisali v razkritju
Bilance stanja st. 5.

Leto 2020 Leto 2019
Radunovodsko izkazan dobiéek/izguba pred obdav¢itvijo -649.315 2.241.674
Davek od dohodka pravnih oseb 1.656 123.136
Cisti poslovni izid obracunskega obdobja -650.971 2.122.741
EFEKTIVNA DAVENA STOPNJA 0,0% 5,5%
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Ugotovitev poslovnega izida Leto 2020 Leto 2019 Indeks

Prihodki 19.218.221 23.343.582 82

Stroski in odhodki 19.885.947 21.101.908 94

Dobicek pred obdavcitvijo -667.726 2.241.674

Davek od dohodkov -1.656 -123.136

OdloZeni davki 18.411 4.203 438

Skupaj Cisti poslovni izid -650.971 2.122.741

Obravnava izgube poslovnega leta 2020 Stan.je pred Pokrivanje Kon¢no stanje
pokrivanjem
Cista izguba poslovnega leta 2020 -650.970 650.970 0
OSNOVNI KAPITAL 12.000.225 0 12.000.225
Pokrivanje izgube tekocega leta 0 0 0
Rezerve iz dobicka 6.573.559 -652.940 5.920.619
zakonske rezerve 0 0 0
statutarne rezerve 2.198.194 0 2.198.194
druge rezerve iz dobicka 4.375.365 -652.940 3.722.425
Kapitalske rezerve 4.676.334 0 4.676.334
vplacani presezek kapitala 4.676.334 0 4.676.334
Ezfg\:‘(ievr:aes(;cs:;;aradl vrednotenja po -56.245 0 56.245
Prenesena Cista izguba -1.970 1.970 0
Skupaj 22.540.933 0 22.540.933
4.6.5 Pojasnila postavk izkaza denarnih tokov

V skladu s pravilnikom o racunovodstvu podjetja Thermana d.d. je izkaz denarnih tokov izdelan
po neposredni metodi. Podatke smo pridobili iz izvirnih listin o prejemkih in izdatkih, iz
izpiskov prometa in stanja poslovnih racunov pri bankah in iz knjigovodskih evidenc ter jih
smiselno razporedili na ustrezne postavke izkaza denarnih tokov. Med denarna sredstva in
njihove ustreznike (v skladu s Pravilnikom o racunovodstvu) uvrS$¢amo denarna sredstva v
gotovini in na racunih ter kratkorocne financne nalozbe.

Pri denarnih tokovih pri poslovanju izkazujemo pozitivni denarni izid v visini 1.585.408 eur
(med drugimi prejemki iz poslovanja izkazujemo prejete odskodnine, refundacije nadomestil
ter druge prejemke iz poslovanja). Denarni izid pri investiranju je negativen v visini 1.285.287
eur zaradi investiranja v pridobitev osnovnih sredstev. Denarni tokovi pri financiranju
izkazujejo negativni denarni izid viSini 10.999.993 eur zaradi odplacil obresti in obrokov od
posojil. V letu 2020 izkazujemo pozitivni denarni izid v visini 1.892.389 eur, kon¢no stanje
denarnih sredstev in njihovih ustreznikov na dan 31. 12. 2020 pa znasa 3.989.735 eur.
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4.7 lzjava o sprejemu racunovodskih izkazov

Uprava druzbe potrjuje Letno porocilo in racunovodske izkaze druzbe Thermana d.d.,
sestavljene na dan 31. 12. 2020 oziroma za poslovno obdobje, ki se je zacelo 1. 1. 2020 in
koncalo 31. 12. 2020, priloge k racunovodskim izkazom in uporabljene racunovodske
usmeritve v Letnem porocilu 2020.

Racunovodski izkazi so sestavljeni v skladu s Slovenskimi racunovodskimi standardi in
pojasnili, ki jih je izdal Slovenski institut za revizijo ter Zakonom o gospodarskih druzbah.

Lasko, dne 14. 4. 2021

Clan uprave Predsednica uprave
Dejan Balmazovic¢ Mojca Leskovar



56

4.8 lzjava o odgovornosti uprave in o neoskodovanju s strani obvladujoce druzbe
in z njo povezanih druzb

Uprava potrjuje racunovodske izkaze za leto, kon¢ano na dan 31. 12. 2020, predstavljene v
tocki 4., ter uporabljene racunovodske usmeritve in pojasnila k racunovodskim izkazom v tem
letnem porocilu.

Uprava druzbe je odgovorna za pripravo Letnega porocilo druzbe Thermana d.d. ter
racunovodskih izkazov na nacin, ki vsej zainteresirani javnosti daje resni¢no in posteno sliko
premozenjskega stanja in izidov poslovanja druzbe Thermana d.d. v letu 2020.

Izjava o odgovornosti uprave vkljuCuje odgovornost za vse racunovodske izkaze druzbe
Thermana d.d.

Uprava izjavlja:

- da so racunovodski izkazi pripravljeni ob domnevi, da bo podjetje Thermana d.d.
nadaljevala poslovanje tudi v prihodnosti, oziroma ob predpostavki delujodega
podjetja,

- da dosledno uporablja izbrane racunovodske politike in razkriva morebitne
spremembe v racunovodskih politikah,

- dasoracunovodske ocene pripravljene posSteno in premisljeno ter v skladu z nacelom
previdnosti in dobrega gospodarjenja,

- daso racunovodski izkazi s pojasnili pripravljeni v skladu z veljavno zakonodajo in SRS,

- dani bila s strani povezanih oseb druzba izpostavljena vplivom, da bi v smislu 546. ¢l.
ZGD-1 opravila zase skodljiv pravni posel ali da bi nekaj storila ali opustila v svojo
Skodo. Celotno porocilo v skladu s 546. ¢l. ZGD-1 se nahaja na sedeZu druzbe, iz njega
pa izhaja, da je druzba s povezanimi osebami v letu 2020 realizirala prihodke iz naslova
hotelskih storitev v viSini 7.714,30 eur ter odhodke iz naslova oglasevanja 16.654,55
eur in nabave drobnega inventarja v skupni viSini 67,01 eur. Ostale povezave so se v
letu 2020 nanasale le na DUTB kot finan¢nega upnika iz naslova kreditnih pogodb.

Lasko, dne 14. 4. 2021

Clan uprave Predsednica uprave
Dejan Balmazovic¢ Mojca Leskovar

4.9 Dogodki po dnevu bilance stanja

- 28. 1. 2021 podpisan Primopredajni zapisnik o koncanju del za izvedbo projekta
Terapevtski center Lasko, Il. faza.

- 2. 2. 2021 podpisana pogodba o dostavi, izvajanju in vzdrZevanju novega
integriranega informacijskega sistema.
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POROCILO NEODVISNEGA REVIZORIA
lastnikom druZbe Thermana d.d.

Porotilo o reviziji raéunovodskih izkazov
Mnenje

Revidirali smo racunovodske izkaze druzbe Thermana d.d. (v nadaljevanju 'druzba'), ki vklju¢ujejo bilanco
stanja na dan 31. decembra 2020, izkaz poslovnega izida, izkaz drugega vseobsegajoega donosa, izkaz
gibanja kapitala, izkaz denarnih tokov za tedaj konéano leto ter pojasnila k radunovodskim izkazom,
vkljucujot povzetek bistvenih ra¢unovodskih usmeritev.

Po naSem mnenju priloZeni ratunovodski izkazi v vseh pomembnih pogledih posteno predstavljajo finanéni
poloZaj druzbe na dan 31. decembra 2020 ter njen poslovni izid in denarne tokove za tedaj kon¢ano leto v
skladu z Slovenskimi ra¢unovodskimi standardi (v nadaljevanju 'SRS').

Podlaga za mnenje

Revizijo smo opravili v skladu z Mednarodnimi standardi revidiranja in Uredbo (EU) §t. 537/2014 Evropskega
parlamenta in Sveta z dne 16. aprila 2014 o posebnih zahtevah v zvezi z obvezno revizijo subjektov javnega
interesa (Uredba). Nase odgovornosti na podlagi teh pravil so opisane v tem poroéilu v odstavku Revizorjeva
odgovornost za revizijo racunovodskih izkazov. V skladu s Kodeksom etike za radunovodske strokovnjake, ki
ga je izdal Odbor za mednarodne standarde etike za ra¢unovodske strokovnjake (Kodeks IESBA), ter etiénimi
zahtevami, ki se nanasajo na revizijo racunovodskih izkazov v Sloveniji, potrjujemo svojo neodvisnost od
druzbe ter da smo izpolnili vse druge etiéne obveznosti v skladu s temi zahtevami in Kodeksom IESBA.
Verjamemo, da so pridobljeni revizijski dokazi zadostni in ustrezni kot osnova za na%e revizijsko mnenje.

Poudarjanje zadeve - Vpliv COVID-19 na poslovanje druZbe

Kot je razkrito v pojasnilu 2.9 Epidemija/pandemija virusa Covid-19 in vpliv na poslovanje dru’be k
racunovodskim izkazom, je pojav COVID-19 moéno vplival na poslovanje druzbe v letu 2020. Poslovodstvo
je presodilo vplive v povezavi z epidemijo na podlagi najboljsih moZnih ocen vpliva na poslovanje druzbe za
leto 2020. Podrobnejsa razkritja v zvezi s tem so v pojasnilu 2.9 Epidemija/pandemija virusa Covid-19 in vpliv
na poslovanje druZbe. NaSe mnenje v zvezi s tem ni prilagojeno.
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Kljuéne revizijske zadeve

58

Klju¢ne revizijske zadeve so tiste, ki so bile po nasi strokovni presoji najbolj bistvene pri reviziji raéunovodskih
izkazov za poslovno leto, ki se je kon¢alo 31. decembra 2020. Te zadeve so bile obravnavane v okviru nase
revizije raunovodskih izkazov kot celote in pri oblikovanju nasega mnenja o njih in ne podajamo lo¢enega

mnenja o teh zadevah.

Pripoznavanje prihodkov v racunovodskih izkazih

Klju¢na revizijska zadeva

Kako smo zadevo obravnavali pri reviziji

Kot je razvidno iz racunovodskih izkazov, so v
letu, konanem 31. decembra 2020, Cdisti
prihodki iz prodaje znasali 15.769 tiso¢ EUR.

Prihodki iz prodaje so eden pomembnih
pokazateljev uspesnosti poslovanja druzbe.
Zaradi pomembnosti postavke v ra¢unovodskih
izkazih, ter tveganja v zvezi z ustreznostjo
evidentiranja prihodkov, smo to podrocje
opredelili kot kljuéno revizijsko zadevo.

Dodatna razkritia v zvezi s prihodki so v
Pojasnilu 18 k izkazu poslovnega izida.

V okviru izvajanja revizijskih postopkov smo ocenili

ustreznost racunovodskih usmeritev druzbe v zvezi s

pripoznanjem Cistih prihodkov iz prodaje in njihovo

skladnost s SRS ter izvedli naslednje revizijske

postopke:
- preverili smo zasnovo in implementacijo
notranjih kontrol v zvezi s pripoznanjem Cistih
prihodkov iz prodaje z vidika ustreznosti
njihovega evidentiranja;

- na podlagi izbranega vzorca smo detajlno
preverili ustreznost evidentiranja pripoznanih

prihodkov;
- del pripoznanih prihodkov smo uskladili z
neodvisno potrditvijo, prejeto s strani

najvecjega kupca.

Pregledali smo tudi informacije v racunovodskih
izkazih, da bi ocenili, ali so razkritja v zvezi s istimi
prihodki iz prodaje, ustrezna.

Druge informacije

Za druge informacije je odgovorno poslovodstvo. Druge informacije obsegajo informacije v letnem poro¢ilu,
razen racunovodskih izkazov in revizorjevega porocila o njih.

NaSe mnenje o raunovodskih izkazih se ne nanasa na druge informacije in o njih ne izrazamo nobene oblike

zagotovila.

V povezavi z nado revizijo racunovodskih izkazov je nasa odgovornost prebrati druge informacije in pritem

presoditi, ali so druge informacije pomembno neskladne z ra¢unovodskimi izkazi, zakonskimi zahtevami ali
nasim poznavanjem, pridobljenim pri revidiranju, ali se kako drugace kazejo kot pomembno napa¢ne. Ce na
podlagi opravljenega dela zaklju¢imo, da obstaja pomembna napacna navedba drugih informacij, moramo
o takih okoli¢inah porocati. V zvezi s tem na podlagi opisanih postopkov poro¢amo, da:
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e 5o druge informacije v vseh pomembnih pogledih usklajene z revidiranimi ratunovodskimi izkazi;

e so druge informacije pripravljene v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi; ter

e na podlagi poznavanja in razumevanja druzbe in njenega okolja, ki smo ga pridobili med revizijo, v
zvezi z drugimi informacijami nismo ugotovili bistveno napacnih navedb.

Odgovornosti poslovodstva in pristojnih za upravljanje za ra¢unovodske izkaze

Poslovodstvo je odgovorno za pripravo in posteno predstavitev teh ratunovodskih izkazov v skladu s SRS in
za tako notranje kontroliranje, kot je v skladu z odlo¢itvijo poslovodstva potrebno, da omogogi pripravo
racunovodskih izkazov, ki ne vsebujejo pomembno napacne navedbe zaradi prevare ali napake.

Poslovodstvo je pri pripravi racunovodskih izkazov druzbe odgovorno za oceno njune sposobnosti, da
nadaljujeta kot delujote podjetje, razkritje zadev, povezanih z delujo¢im podjetjem, in uporabo
predpostavke delujocega podjetja kot podlage za racunovodenje, razen &e namerava poslovodstvo druzbo
likvidirati ali zaustaviti njuno poslovanje ali nima druge realne moZnosti, kot da napravi eno ali drugo.

Pristojni za upravljanje so odgovorni za nadzor nad pripravo raunovodskih izkazov in za potrditev
revidiranega letnega porocila.

Revizorjeva odgovornost za revizijo ra¢unovodskih izkazov

Nag3a cilja sta pridobiti sprejemljivo zagotovilo o tem, ali so raunovodski izkazi kot celota brez pomembno
napacne navedbe zaradi prevare ali napake, in izdati revizorjevo poroilo, ki vkljuéuje nase mnenje.
Sprejemljivo zagotovilo je visoka stopnja zagotovila, vendar ni jamstvo, da bo revizija, opravljena v skladu s
pravili revidiranja, vedno odkrila pomembno napaéno navedbo, e ta obstaja. Napacne navedbe lahko
izhajajo iz prevare ali napake ter se smatrajo za pomembne, ¢e je upraviceno pricakovati, da posamit ali
skupaj vplivajo na gospodarske odlocitve uporabnikov, sprejete na podlagi teh ratunovodskih izkazov.

Med izvajanjem revidiranja v skladu s pravili revidiranja uporabljamo strokovno presojo in ohranjamo
poklicno nezaupljivost. Prav tako:

e Prepoznamo in ocenimo tveganja pomembno napacne navedbe v racunovodskih izkazih, bodisi
zaradi prevare ali napake, oblikujemo in izvajamo revizijske postopke kot odzive na ocenjena
tveganja ter pridobivamo zadostne in ustrezne revizijske dokaze, ki zagotavljajo podlago za nase
mnenje. Tveganje, da ne bomo odkrili napacne navedbe, ki izvira iz prevare, je visje od tistega,
povezanega z napako, saj prevara lahko vkljuCuje skrivne dogovore, ponarejanje, namerno
opustitev, napacno razlago ali izogibanje notranjim kontrolam.

e Pridobimo razumevanje notranjih kontrol, pomembnih za revizijo, z namenom oblikovanja
revizijskih postopkov, ki so okolis¢inam primerni, vendar ne z namenom izraziti mnenje o
ucinkovitosti notranjih kontrol druzbe.

e Presodimo ustreznost uporabljenih ratunovodskih usmeritev in sprejemljivost ratunovodskih ocen
ter z njimi povezanih razkritij poslovodstva.

e Na podlagi pridobljenih revizijskin dokazov o obstoju pomembne negotovosti glede dogodkov ali
okolis¢in, ki zbujajo dvom v sposobnost druzbe, da nadaljujeta kot delujoge podjetje, sprejmemo
sklep o ustreznosti poslovodske uporabe predpostavke delujotega podjetja, kot podlage
ratunovodenja. Ce sprejmemo sklep o obstoju pomembne negotovosti, smo dol#ni v revizorjevem
porocilu opozoriti na ustrezna razkritja v racunovodskih izkazih ali, ¢e so tak3na razkritja neustrezna,
prilagoditi mnenje. Revizorjevi sklepi temeljijo na revizijskih dokazih, pridobljenih do datuma izdaje
revizorjevega porotila. Vendar kasnejsi dogodki ali okolis¢ine lahko povzrotijo prenehanje druzbe
kot delujocega podjetja.
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e Ovrednotimo splo3no predstavitev, strukturo, vsebino raunovodskih izkazov, vkljuéno z razkritji, in
ali raCunovodski izkazi predstavljajo zadevne posle in dogodke na natin, da je doseZena postena
predstavitev.

Pristojne za upravljanje med drugim obve$¢amo o nacrtovanem obsegu in asu revidiranja in pomembnih
revizijskih ugotovitvah, vkljuéno s pomanjkljivostmi notranjih kontrol, ki smo jih zaznali med na3o revizijo.

Pristojnim za upravljanje smo prav tako predloZili naso izjavo, da smo izpolnili vse eti¢ne zahteve v zvezi z
neodvisnostjo ter jih obvestili o vseh razmerjih in drugih zahtevah, za katere bi se lahko upravi¢eno menilo,
da vplivajo na naso neodvisnost, in jih seznanili s tem povezanimi ukrepi.

0Od vseh zadev, s katerimi smo seznanili pristojne za upravljane, smo zadeve, ki so bile najpomembneje pri
reviziji ratunovodskih izkazov revidiranega obdobja, doloili kot klju¢ne revizijske zadeve. Omenjene zadeve
opiSemo v revizorjevem porodilu, razen ¢e zakonska ali regulatorna dolocila prepovedujejo javno razkrivanje
tak3nih zadev.

Porocilo o drugih zakonskih in regulatornih zahtevah
Imenovanje revizorja in trajanje posla

Deloitte revizija d.o.o. je bila imenovana za zakonitega revizorja druzbe na skup3¢ini lastnikov dne 10. julija
2019. Nade opravljanje posla v celoti in neprekinjeno traja osem let.

Potrdilo revizijski komisiji

Potrjujemo, da je nade revizijsko mnenje o ratunovodskih izkazih v tem porotilu skladno z dodatnim
porocilom revizijski komisiji druzbe z dne 14. aprila 2021 v skladu s ¢lenom 11 Uredbe (EU) §t. 537/2014
Evropskega parlamenta in Sveta.

Opravljanje nerevizijskih storitev

Izjavljamo, da nismo opravljali nobenih prepovedanih nerevizijskih storitev iz €lena 5(1) Uredbe (EU) &t.
537/2014 Evropskega parlamenta in Sveta. Poleg obvezne revizije nismo za revidirano druzbo ali njene
odvisne druzbe opravljali nobenih drugih storitev, ki ne bi bile razkrite v letnem poro¢ilu.

Vimenu revizijske druzbe Deloitte revizija d.o.o. je za opravljeno revizijo odgovorna Katarina Kadunc.

DELOITTE REVIZIJA d.0.0.
Dunajska 165
1000 Ljubljana

Katarina Kadunc
Pooblaséena revizorka
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